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Misija

Nodrosindt Rigu ar dro-
su, kvalitativu, videi draudzi-
gu un ilgtspéjigu centralizétu
siltumapgadi.

Vizija

Veicinat centralizetas sil-
tumapgades attistibu un bat
labdakajam prakses parau-
gam Latvija un Baltija.

Merki

Palielinat centralizétas
siltumapgades konkureét-
spéju un nodrosindt pate-
rétajiem kvalitativu servisa
limeni.

Pandkt augstu siltum-
apgades drosibu, izmanto-
jot modernas un efektivas
siltumapgades tehnologijas.

Attistit atjaunojamo
energoresursu izmantosanu
siltumenergijas un elektro-
energijas razosand, veicot
kurinadma diversifikaciju.

Vertibas

Pieejamiba un atkla-
tiba - 24 stundas diennakti
un 7 dienas nedé|a esam pie-
ejami klientiem pa bezmak-
sas klientu palidzibas talru-
ni 80000090. Esam atklati un
pretimnakosi, risinam saisto-
Sus jautdjumus un veicindm
pieredzes apmainu.

Atbildiga attieksme -
ridziniekiem nodrosinam
drosu un kvalitativu siltum-
apgadi, uznemamies perso-
nisku atbildibu par ikvienu
veicamo darbu. Darbinieki ir
mdasu veértiba, kas godpratigi
pilda savus pienakumus.

Uzticamiba — més pil-
dam dotos solijumus un dar-
bojamies ilgterminad, tapéc
klienti un darbinieki uz mums
var palauties.

Efektiva razosana -
inovativu un efektivu tehno-
logiju ieviesana, profesionala
pieeja, lai sasniegtu izvirzitos
meérkus.
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AS “RIGAS SILTUMS” misi-
ja ir nodrosinat Rigu ar drosu,
kvalitativu, videi draudzigu un
ilgtspéjigu centralizétu siltum-
apgadi. Si misija izsaka masu
darbibas buatibu, tomér visa
uznémuma pastavésanas laika
visnozimigaka veértiba ir darbi-
nieks. To apliecina ari jau asto-
to gadu sanemtais novértéjums
llgtspéjas indeksa — pirms tam
sudrabs, bet nu jau treSo gadu
péckartas — Zelts, tapat ari pérn
iegltais un Sogad saglabatais
Gimenei draudziga komersanta
statuss. Paldies darba grupai,
kas stradaja, lai més sanem-
tu Sos augstos novértéjumus!

nebija izdevies atjaunot karsta
udens padevi 93% abonentu jau
tas pasas dienas vakara, savu-
kart visiem paréjiem — divu die-
nu laika. Lai to nodrosinatu, 24
stundu darba rezima bija iesais-
titi vairak neka 400 muasu darbi-
nieki un vél papildus 20 brigazu
Gdens nopllzu novérsanai pie-
saistljam no malas. Paldies dar-
biniekiem par izcilu darbul
Katru vasaru veicam siltum-
tiklu rekonstrukcijas darbus, kas
ir batiski nepieciesami, lai mak-
simali samazinatu siltumtiklu
avariju risku apkures sezonas
laika. Lielakais posms, ko Sova-
sar remontéjam un noteikti lie-

Garas apkures sezonas ir parbaudijums ne
tikai ridziniekiem, bet ari mums - lai no-
drosinatu nepartrauktu un drosu siltum-
apgadi, stradajam nepdrtraukti. Si bija
AS “RIGAS SILTUMS” vésturé garaka apku-
res sezona, un esam to aizvadijusi godam.

Ari pirmo lielo hidraulisko
parbaudi Sogad paveicam rekor-
disa laika. Nekad Iidz $im mums

la dala ridzinieku jau ir pamani-
jusi, ir Brivibas iela, posma no
Sencu ielas lidz Bruninieku ielai.

Jaatzimé, ka visi remontdarbi
notiek saskanojot tos ar Rigas
domes Satiksmes departamen-
tu, lai neveidotos situacijas, kad
jauns uzklats asfalts tiek atkar-
totiisa laika uzlauzts. Sobrid visi

darbi notiek secigi, racionali iz-
mantojot resursus un nesaga-
dajot liekas neértibas ridzinie-
kiem, kuriem katrs remontdar-
ba posms nozimé transporta
kustibas ierobezojumus.

Ar siltumapgadi un ar auto-
transporta kustibas plasmu,
skiet, ir lidzigi ka ar sirdsdarbi-
bu - kameér viss ir labi, to nejat,
bet, tiklidz rodas problémas, ta
neértibas liek sevi manit. Tapéc
saprotu, ka klientiem musu pa-
veiktais ir salidzinosi mazak pa-
manams neka tie brizi, kad kaut
kas nenotiek ka vajag. Aicinu
ridziniekus Sobrid ar izpratni
izturéties pret neértibam, ko
sagada musu remontdarbi, jo
tie palidzés mums apkures se-
zona nodrosinat JUs ar nepar-
trauktu un drosu siltumapgadi.
Vienlaikus pateicamies par
lidz sim izradito izpratni un
vienmér esam atveérti Jisu
ierosinajumiem, prieksliku-
miem un viedokliem!



Noslégusies AS “RIGAS SILTUMS”
vésture garaka apkures sezona

Sogad 15. maija noslédzas
2016./2017. gada apkures sezo-
na Riga. 51 bija 21. apkures se-
zona kop3 AS “RIGAS SILTUMS”
darbibas uzsak3anas, ta tika
sakta 2016. gada 10. oktobri un
noslédzas ar rekordu dienu skai-
ta zina — 218 dienas. AS “RIGAS
SILTUMS” pastavésanas vésturé
siirilgaka apkures sezona.

Jau vairakus gadus ékas ap-
kure tiek pieslégta vai atslégta
nevis péc vidéjas ara gaisa tem-
peratdras vai noteikta datuma,
bet péc dzivok|u ipasnieku ini-
ciativas, informéjot par savu
vélmi éku parvaldniekus, kuri,
savukart, informé AS “RIGAS
SILTUMS” par iedzivotaju vélmi
konkrétu éku pieslégt vai at-
slégt no apkures.

AS “RIGAS SILTUMS” par ap-
kures sezonas sakumu (bei-
gam) pienem to datumu, kura
ir pieslégti (atslégti) vairak neka

uzstaditie individualie automa-
tizétie siltummezgli.

Lai ari 8Tirilgaka apkures se-
zona uznémuma pastavésanas
vésturé, ta bija salidzinosi silta.
2016./2017. gada apkures sezo-
na klientiem nodotais siltum-
energijas apjoms pieaudzis: ie-
priekséja apkures sezona tas
bija 2,53 milj. MWh, savukart
$aja apkures sezona tas ir 2,83
milj. MWh.

ledzivotaji savas majas ik-
ménesa siltumenergijas pa-
térinu un to salidzinajumu ar
attiecigo ménesi ieprieksé-
ja gada var uzzinat AS “RIGAS
SILTUMS” majas lapa www.rs.lv
sadala “ledzivotajiem” un talak
sadala“Patérina salidzinajums”.
Saja sadala tiek publicéta infor-
macija par éku siltumenergijas
patérinu jau kops 2015. gada
oktobra.

Vidéjais apkures sezonas
tarifs bija zemaks par iepriek-
$éjas apkures sezonas tarifu,
kas nozimé, ka ridziniekiem
izmaksas par apkuri visas se-
zonas laika kopuma buatiski
nepieauga.

Paldies masu klientiem
par sapratni un sadarbibu,
veiksmigi noslédzot kartéjo
apkures sezonu!

APKURES SEZONU ILGUMS RIGA, 1996./1997.-2016./2017.
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Siltumtiklu posmu rekonstrukcija Brivibas iela

Siltumtiklu rekonstrukcijas
darbi primari tiek veikti vietas,
kur siltumtrasu stavoklis ir ne-
apmierinoss un kuri ir eksplua-
tacija kop$ pagajusa gadsimta
piecdesmitajiem gadiem.

AS “RIGAS SILTUMS” dar-
bus veic saskana ar “Rigas do-
mes Satiksmes departamen-
ta lelu seguma periodiska at-
jauno$anas darbu programmu
2017.gadam”.

Savlaiciga siltumtiklu no-
maina batiski palielina siltum-
apgades drosibu un ievérojami
samazina siltumtiklu avariju ris-
ku, pieméram, ziemas laika, kad
lielas siltumtiklu avarijas rezul-
tata, partraucot siltumapgadi,
var aizsalt pat vairaku kvartalu
éku apkures un karsta dens ap-
gades sistémas.

Lai paaugstinatu siltum-
apgades drosibu, nodrosinatu
siltuma patérétajiem masdie-
nu prasibam atbilstosu kom-
forta limeni un spétu savlaici-
gi pieslégt potencialos klientus

centralizétai siltumapgades sis-
témai, AS “RIGAS SILTUMS” $o-
gad turpina pérn uzsaktos ap-
jomigos siltumtiklu rekonstruk-
cijas darbus Brivibas iela.

M-3 siltumtiklu rekonstrukci-

ja Brivibas iela posma no ékas

Brivibas iela 163 lidz Bruninieku
ielai (kopéjais garums 1 877
m). Sie siltumtiklu posmi eks-

AS “RIGAS SILTUMS” ir izbavéjusi pagaidu
siltumtiklus 400 m garuma, NEPARTRAUCOT
karsta udens piegadi 249 ekam Brivibas
iela, un visas vasaras garuma so éku iedzi-
votaji sanems karsto udeni.

PAR SILTUMTIKLU
STAVOKLI BRIVIBAS IELA

Ari Brivibas iela notiekosie
siltumtiklu rekonstrukcijas dar-
bi tiek veikti saskana ar “Rigas
domes Satiksmes departamen-
ta lelu seguma periodiska at-
jaunosanas darbu programmu
2017. gadam”.

Sogad tiks turpinata Rigas
pilsétas Laba krasta magistrales

Siltumtikli Brivibas iela
pirms rekonstrukcijas

pluatacija ir no 1959. gada.
Caurulvadu aréjo virsmu bojaju-
si korozija, siltumizolacija ir fizis-
ki novecojusi un vairs neatbilst
bavnormativu prasibam. Lidz
ar to ir paaugstinati siltuma zu-
dumi. Brivibas iela mitruma un
paaugstinatas temperataras ie-
spaida, ka ari vibracijas dél, ko
rada intensiva transporta kusti-
ba, kanalu parseguma platnes
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bija sakusas drupt un plaisat,
ka rezultata varéja rasties ie-
gruvumi un bojat caurulvadus,
kas ari var apdraudét trans-
porta lidzek|u kustibas drosi-
bu. Siltumkameras esosas me-
talkonstrukcijas (virziena balsti,
nekustigie balsti, kapnes u.c.),
caurulvadi un noslégarmataras
mitruma iespaida bija stipri ko-
rodéjusas (sariséjusas).

Ekspluatacijas laika 3aja
siltumtiklu posma konstaté-
ti 14 bojajumi. Ta, pieméram,
2014. gada hidraulikas laika
tika konstatéts aréjas korozijas
dél radies plisums posma no
Brivibas 126 lidz Brivibas 134,
2001. gada hidraulikas laika tika
konstatéts bojajums Brivibas un
Gertrades ielas krustojuma, kad
péc aculiecinieku stastita, izvei-
dojusies “striklaka” lidz pat éku
ceturtajam stavam.

Lai paaugstinatu siltumap-
gades drosibu un samazinatu
siltuma zudumus, apaksze-
mes siltumtikli tiek parbavéti
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Caurulu bojajumi un adens noplades (ilustrativs
materials no bojajumiem daZadas Rigas vietas)



bezkanala tehnologija, izman-
tojot rapnieciski izolétas cau-
rules, kas ir aprikotas ar ipasu
signalizacijas sistému, kas lauj
atri un precizi konstatét bo-
jajumu vietu. Rapnieciski izo-
letas caurules sastav no pol-
ietiléna apvalka, kam piemit
augsts hermétisms un tade-
jadi tiek izslégta gruntsadenu
izraisita korozija, poliuretana
putu izoléjosa slana un meta-
la caurules.

Sie rekonstrukcijas dar-
bi ir turpinajums pagajusaja
gada uzsaktajiem siltumtik-
lu rekonstrukcijas darbiem
Brivibas iela. Péc darbu pa-
beigsanas visa remontdar-
bu posma tiks atjaunots
segums.

Lai nodrosinatu péc iespé-
jas operativaku darbu veiksanu,
tos paredzéts veikt ari nakts lai-
ka. Nakti galvenokart tiks veikti
darbi, kas rada péc iespé&jas ma-
zaku troksni un netraucé ridzi-
nieku naktsmieru, tomér atse-
viskas situacijas nakts laika bas
nepieciesams veikt ari tadus
darbus, ka, pieméram, asfalta
frézésana.

Remontdarbu laika bas ap-
gratinata autotransporta kusti-
ba. Par aktualajiem siltumtiklu
remontdarbiem informacija
pieejama AS “RIGAS SILTUMS”
majaslapa www.rs.lv remont-
darbu karté, ka ari mobilaja
aplikacija WAZE. Pagajusaja
gada, siltumtiklu remontdar-
bu laika, izmantojot mobilo
aplikaciju WAZE, daudzi ridzi-
nieki apbrauca remontdarbu
vietas operativi un bez sastré-
gumiem, atklajot jaunus mars-
rutus, kurus turpina ikdiena iz-
mantot joprojam.

Pabeidzot siltumtiklu re-
montdarbus, ik gadu tiek veik-
ta bavdarbu teritorijas sakar-
tosana, tai skaita cela segu-
ma atjauno$ana un teritorijas
labiekartosana.

AS“RIGAS SILTUMS” atvai-
nojas ridziniekiem par saga-
datajam neértibam, aicina au-
tovaditajus ar izpratni uztvert
esoso situaciju un sekot cela-
Zzimém un informativajam no-
radém. AS “RIGAS SILTUMS”
pateicas autovaditajiem par
lidz $im izradito iecietibu!

Rapnieciski izolétas
caurules

BUTISKAKIE 2017. GADA VASARA PLANOTIE
SILTUMTIKLU REMONTDARBI:
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Brivibas lela, posmano ekas Brivibasiela 163 lidz Bruninieku
ielai. Ekspluatacija kops 1959. gada. Darbus planots pabeigt lidz
1. septembrim.

NN

" *\ \\v/‘ G

Baznicasiela starp Lac¢plésa un Elizabetes ielam. Ekspluatacija
kops 1966. gada. Darbus planots pabeigt lidz 1. septembrim.
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Stabu un Hanzas iela starp Brlwbas un Vesetas ielam.
Ekspluatacija kops 1962. gada. Darbus planots pabeigt lidz
11.augustam.



Hidrauliskas parbaudes

lesaistot vairak neka 400
AS “RIGAS SILTUMS” darbi-
nieku, Daugavas laba kras-
ta siltumtiklu hidrauliska
parbaude pabeigta rekor-
disa laika: karsta ddens pa-
deve tas pasas dienas vaka-
ra atjaunota praktiski visiem
pie AS “RIGAS SILTUMS” sil-
tumtikliem pieslegtajiem
abonentiem.

Lai kvalitativi sagatavo-
tos nakamajai apkures sezonai
un savlaicigi atklatu iespéja-
mas bojajuma vietas siltumtik-
los, AS“RIGAS SILTUMS” vasaras
laika veic hidrauliskas parbau-
des. Lielaka no hidrauliskajam
parbaudém ir Rigas pilsétas
Daugavas laba krasta siltumtik-
lu hidrauliska parbaude.

Lai nodrosinatu karsta
Udens padeves atjaunosanu
piektdienas vakara 93% abo-
nentu un svétdienas laika
praktiski visiem pie AS “RIGAS
SILTUMS” siltumtikliem pie-
slégtajiem abonentiem, bojaju-
mu atklasana un novérsana 24
stundu darba rezima tika iesais-
titi vairak neka 400 AS “RIGAS
SILTUMS” darbinieku. Papildus
tika piesaistitas 20 brigades no-
plazu likvidésanai.

Lielakais siltumtiklu pli-
sums 3ogad tika konstatéts

magistralas siltumtrases cau-
rulvada DN 1200 (diametrs
1,2 m) Dzelzavas un Nicgales
ielu krustojuma, un péc 29
stundu remontdarbiem kar-
sta udens padeve 95 abonen-
tiem tika pieslégta svétdien
jeb divas dienas péc parbau-
des uzsaksanas.

Siltumtiklu hidrauliskas
parbaudes ir nepiecieSamas,
lai parliecinatos par siltumtiklu
drosibu, tas tiek veiktas vasaras
ménesos, lai laicigi atklatu de-
fektus un minimizétu risku ie-
dzivotajiem ziemas ménesos
palikt bez karsta adens un ap-

PLANOTAS PARBAUDES SILTUMTIKLOS:

Nr. Siltumtiklu hidrauliskas Parbaudes
p.k. parbaudes 2017. gada datums
1. SC“Ziepniekkalns” 20.06.2017.
2. SC“Imanta”, “Zasulauks” 27.06.2017.
3. SC“Daugavgriva” 05.07.2017.
4, SC“Vecmilgravis” 18.07.2017.
5. KM “Keramikas 2A", “Gobas 33A” | 19.07.2017.

ménesos. Sogad, saistiba ar
AS “Latvenergo” planotajiem
termoelektrocentrales TEC2 re-
montdarbiem Daugavas laba
krasta hidrauliska parbaude
AS “RIGAS SILTUMS” bija javeic
jau 26. maija. Paréjas hidraulis-
kas parbaudes, ka ierasts, tiks

AS “RIGAS SILTUMS” atvainojas par saga-
datajam neertibam un pateicas iedzivota-

jiem par sapratni!

kures. Ja sis hidrauliskas parbau-
des laika atklatie plisumi, kas $o-
brid jau ir novérsti, notiktu zie-
ma, pieméram, pie -25°C, situa-
cija varétu izvérsties daudzkart
dramatiskaka.

Domajot par iedzivo-
taju eéertibam, parasti AS
"RIGAS SILTUMS" hidraulis-
kas parbaudes veic vasaras

veiktas janija un jalija, kad ne-
strada izglitibas iestades, un ie-
dzivotajiem tas sagada péc ie-
spéjas mazak neértibu.

AS “RIGAS SILTUMS” vien-
meér, savlaicigi informéjot iedzi-
votajus par hidraulisko par-
bauzu planotajiem datumiem,
lddz nekavéjoties zinot par to
laika konstatéjam nopladém.

ledzivotaji jauta - ka tas
izskatas?

Galvena pazime - Gdens ir
zalgana krasa.

Talak piedavajam dazas
ekskluzivas bildes, kas nekur
Iidz Sim nav tikusas publisko-
tas — zalas “struklakas” un “upes’.
Jaatzist, ka tik traki médz gadi-
ties reti, un tiesi tamdé| katru va-
saru AS“RIGAS SILTUMS” nomai-
na caurules, kas ir viskritiskaka-
ja stavokli, lai $adi plisumi neno-
tiktu ziema, atstajot bez karsta
adens un apkures apkartéjo éku
iedzivotajus. Konstatéjot plisu-
mu, nekavéjoties tiek nosati-
ta brigade noplides likvidésa-
nai un remontdarbu veiksanai.
AS “RIGAS SILTUMS” dara visu
iespéjamo, lai $adas situacijas
nepielautu un tapéc aicinam
iedzivotajus ar izpratni izturé-
ties pret sastregumiem vasaras,
kas rodas siltumtiklu remont-
darbu dé|!




No dabas nemam, dabai dodam!

160 AS “RIGAS SILTUMS”
darbinieku kopa ar SIA
"Rigas mezi" S$ogad apri-
Ii pulcéjas Garkalnes nova-
da, lai ar lielu entuziasmu
staditu priedes, dodot savu

ieguldijumu apkartéjas vides
saglabasana un kaitigo izme-
Su samazinasana.

Mezu AS “RIGAS SILTUMS”
darbinieki stadija jau treso
gadu, un ar katru gadu stadit

KAPEC TIESI SKELDA IR VIDEI DRAUDZIGAKS

KURINAMAIS?

Mezi tiek uzskatiti par planétas plausam, jo koki uznem oglskabo
gazi (CO,), preti dodot skabekli (O,), kas ir tik |oti nepieciesams, lai
pastavétu dziviba uz Zemes. Tas nozimé, ka mezs darbojas ka oglek-
la (C) piesaistitajs jeb uzglabajosa “noliktava”

llgtspéjigi apsaimniekota meza oglekla uzkrasana nekad neap-
stajas, jo jaunie kocini aizstaj nocirstos. Jaunaudzes |oti citigi piesais-
ta oglskabo gazi unizmanto to augsanai, savukart veci koki aug Iéni
un atmirstot sak sadalities, izdalot oglskabo gazi.

Fotosintézes rezultata koka noglabato oglekli var izmantot siltu-
ma un elektroenergijas razo$anai. Skelda, pretéji dabasgazes izman-
to3anai, ir CO, neitrals process jeb - cik panem, tik atdod: koki augot
piesaista oglskabo gazi, un tos sadedzinot, tiesi tads pats daudzums

CO, izdalas atmosfeéra.

(Avots: Latvijas Valsts mezi)

gribétaju skaits pieaug. Pirms
diviem gadiem tika iestadits
2000 priedisu, pérn jau 5000,
savukart Sogad 7000. Tapat ka
gadu ieprieks, ari Sogad tika sa-
kopta cela mala.

llgtspéjiga attistibas politika
tiek istenota ari ikdienas darba -
efektivi razojot un parvadot sil-
tumenergiju. Razosanas procesa
tiek ieviestas jaunakas tehnologi-
jas, bet, virzoties uz energétisko
neatkaribu, siltumenergijas razo-
$ana AS“RIGAS SILTUMS" aizvien
vairak izmanto videi draudziga-
ku energoresursu - skeldu, kas
ieglstama tepat Latvijas mezos.
Veicot AS “RIGAS SILTUMS” sil-
tumavotu modernizaciju, ir sa-
sniegts Skeldas ipatsvars kurina-
ma bilancé aptuveni 30%.

AS “RIGAS SILTUMS” saudzi-
gi izturas pret vidi, kas ar turp-
mak bas viena no tam atbildi-
bas jomam, kurai tiks pievérta
uzmaniba, mekléjot inovativus
risinajumus energoefektivitates
paaugstinasanai.

Skabeklis

Ogleklis

Razosana aizvien efektivaki un videi draudzigaki!

Siltumenergijas razo-
$anas apjoms ar biokurina-
mo ar katru gadu AS “RIGAS
SILTUMS” kopéja kurinama
bilancé sastada aizvien lie-
laku ipatsvaru. Paaugstinot
darbibas efektivitati, sama-
zinot kaitigo izmesu dau-
dzumu un samazinot sil-
tumenergijas razoSanas
pasizmaksu, AS “RIGAS
SILTUMS” siltumenergi-
jas razosana klast aizvien
draudzigaka gan videi, gan
ridziniekiem.

AR BIOKURINAMO IZSTRADATAS SILTUMENERGIJAS PIEAUGUMA DINAMIKA
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Sarazota
siltumenergija




Efektivs, erts un 21. gadsimtam atbilstoss risinajums -

automatiska meriericu nolasisanas sistema

AS “RIGAS SILTUMS” klientu
ékas jau sniedz értu pakalpoju-
mu - siltumenergijas skaititaju
automatisko nolasisanu siltum-
mezgla. Savukart, lai nolasitu in-
dividualo mérieric¢u raditajus, ne-
reti iedzivotaji joprojam ir spiesti
liekties zem vannas, kapelét uz
keblisiem, méginot precizi nola-
sit skaititaju radijumus, un tad ar
pierakstu lapinam doties uz ap-
saimniekotaju pastkastitém vai
nodot radijumus cita veida.

AS “RIGAS SILTUMS” pieda-
va 21. gadsimtam atbilstosu ri-
sinajumu, paplasinat attalinati
nolasamo meériericu klastu éka

un dzivoklos, ka ari izstradat
konkrétai ékai piemérotu auto-
matisko mérieri¢u nolasisa-
nas sistemu (AMN).

AMN ir sistema, kas no-
teikta laika, automatiski,
bezvadu tehnologija nola-
sa datus no siltuma energi-
jas skaititajiem, siltuma mak-
sas sadalitajiem, adens skai-
titajiem un elektroenergijas
kontrolskaititajiem.

Sada sistéma ieviesta un
veiksmigi darbojas AS “RIGAS
SILTUMS” un SIA “Rigas pilsét-
bavnieks” kopiga projekta, €ka,
Aglonasiela 35, k-1.

EKA AGLONAS IELA 35 K.1
Eka nodota ekspluatacija 1967. 9.
Parbavéta 2014.-2016. g.
Siltumslodze péc parbives 0,815 MW

Stavu skaits

5 un cokola stavs

Cokola stava

biroju telpas

Dzivok|u skaits 215
Ekas kopéja platiba, m? 5555
Norékiniem platiba, m 4130
Mériericu kopéjais skaits 946
Gdens skaititaji 448
elektribas skaititaji 217
alokatori 263
siltumenergijas skaititaji 3

citas ierices mérijjumu
nodrodinasanai

SIA “Rigas pilsétbuvnieks” Sabiedrisko attiecibu

vaditajs Ivo Kirsblats:

“Rigas pilsétbavnieks visos jaunajos projektos
paredz automatisko merieri¢u nolasisanu. Ta
tiek noverstas problémas ar zudumiem, tiek no-
drosinata datu precizitate, ka ariiedzivotajiem
vairs nav nepieciesams pasiem iesniegt mérieri-
cu radijumus. AMN ir 21. gadsimtam atbilstoss
risindjums, un es domaju, ka ta ir nakotne ari
citiem apsaimniekotajiem.”

Eka Aglonas iela 35 k.1 re-
konstrukcijas laika tika uzsta-
dita automatiska mériericu no-
lasisanas sistéma, kas nodrosi-
na vienlaicigu patérina datu
nolasisanu vienota sistéma no
ékas komunikaciju ievada un
irniekiem uzstaditajiem skai-
titajiem elektribai, aukstajam
un karstajam adenim, ka ari
alokatoriem.

Pétijums dos AS “RIGAS
SILTUMS” iespéju iepazities un
izvértét automatiskas mérieri-
¢u nolasisanas sistémas un inze-
nierkomunikaciju apkalpo3anas
savstarpéjo mijiedarbibu, kon-
statéjot ékas sistémas radusos
tehniskos defektus un operativi
tos novérsot.

KADI IR IEGUVUMI
IEDZIVOTAJIEM?
ledzivotajiem AMN sistéma
dod iespéju:
® racionali izmantot sa-
nemto pakalpojumu re-
sursus — ietaupa iedzivo-
taju un apsaimniekotaju
laiku, jo aizstaj fizisku ik-
ménesa skaititaju radiju-
mu precizu nolasisanu
un iesniegsanu,
® sekot lidzi individuala-
jam apkures un auk-
sta/karsta Gdens paté-
rinam - jebkura laika ir
iespéja sanemt paplasi-
natu izklastu par resursu
izmantosanu dzivokliun
sekot lidzi saviem ikdie-
nas paradumiem,
® ekonométresursus —dati
liecina, ka, uzstadot alo-
katorus uz radiatoriem
un reguléjot siltuma pa-
térinu, kopéjais ietaupi-
jums majai sasniedz pat
20%.
Apsaimniekotajam AMN
sistéma dod iespéju:
® vienlaikus apkopot re-
sursu patérinu éka, izsle-
dzot cilvéciska faktora
klGdas attieciba uz radi-
jumu nolasisanu un ta-
déjadi nodrosinot patie-
su patérina uzskaiti,
® kontrolét mérieri¢u da-
tus, precizi uzskaitot kar-
sta Gdens patérina apjo-
mu un ta sagatavosanai
patéréto siltumenergijas
daudzumu,



® sanemt kontrolnola-
sijumus un papildus
informaciju,

® kvalitativak sadarboties
ar iedzivotajiem - patiesi
dati Jaus uzlabot sadarbi-
bu ar klientiem, sniedzot
viniem nepiecieamo in-
formaciju, turklat, patei-
coties 3ai sistémai, ne-
veidosies neizskaidroja-
mi partérini vai zudumi,

kas ik ménesi jasedz
iedzivotajiem.
Automatiskas meérieric¢u
nolasiSanas sistémas darbi-
bas princips éka Aglonas iela
35k.1
Plasakai informacijai un
piemérota piedavajuma sa-
gatavosanai aicinam vérsties
AS “RIGAS SILTUMS’, zvanot pa
talruniem 67017254,67017390,
67017256.

JAUNUMS!

AS “RIGAS SILTUMS" paplasi-
na pakalpojumu klastu un pie-
dava jaunu pakalpojuma vei-
du - visu ékas iekséjo sistéemu
tehnisko apkalpi, kas ieklauj in-
dividualo siltummezglu, apku-
res, auksta un karsta adens ap-
gades, kanalizacijas un elektro-
instalacijas sistemu apkalpi.

Ipasi efektivi un raciona-
li, ja abi pakalpojumi - AMN

un kompleksa ekas iekséjo
sistému apkalpe - tiek iz-
mantoti kopa, jo automatis-
ka mériericu sistémas nola-
sisana un apkalpe vienlai-
kus nodrosina loti isu re-
agésanas laiku, sanemot
informaciju par tehniskam
kladam, un to operativu
novérsanu.

Automatiskas meériericu nolasiSanas sistemas
darbibas princips éka Aglonas iela 35 k.1

alokators
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2. Datu apstrade, aprékins un analize.
3. Patérina parskata nosatiSana apsaimniekotajam érta forma.

Ka samazinat risku saslimt ar legionelozi?

Pédéja laika plassazinas
lidzeklos atkal aktualizéts
jautajums par legionellam,
tapéc AS “RIGAS SILTUMS” at-
gadina, kas jaievéro apsaim-
niekotajiem uniedzivotajiem,
lai samazinatu saslimsanas
risku ar legionelozi.
® Legionellas ipasi vairojas

pie 20°C-45°C temperatu-

ras dens tvertnés, caurul-
vados ar nelielu tdens plas-
mu vai stavosa adeni (pie-
méram, dzivoklos, kur reti
tiek izmantoti krani vai du-
sas), caurulvadu, dusu, kra-
nu vai tvertnu virsmu orga-
niskaja aplikuma, nosédu-
mos, mazgasanas iekartu
un aizbaznu gumijas, elek-
triskajos Gdens silditajos.

® Ekas, kuru karsta adens
sistémas péc projekta

aprikotas ar akumuléjo-
sam tvertném, ékas ipas-
niekam janodrosina karsta
tdens periodiska uzsildi-
Sana virs 55°C, aktivizéjot
pretbakterialo aizsardzibu
ar karsta adens automatis-
ka regulatora attiecigajiem
iestatijumiem.

® Svarigi regulari dusu galvi-
nas iztirit vai attirit no orga-
niska un neorganiska apli-
kuma, ka ari dezinficét tas,
izmantojot dezinfekcijas Ii-
dzeklus vai ieliekot verdosa
aden.

® Vismaz reizi nedéla dazas
mindtes jatecina reti lieto-
jamie tdens krani un dusas.
Tas jadara ari ikreiz pirms
Udens lietosanas péc ilgs-
tosas prombuatnes. Laiku
pa laikam nepiecieSams

skalot reti
kranus.
® Lielaka Rigas éku dala tiek
apgadata ar dzeramo tdeni
no Daugavas, batu vélams
izvértét iespéju nodrosi-
nat attiecigu pretbakterialo
auksta adens apstradi pret
legionelozes baktériju ie-
klasanas varbatibu auksta
tdens caurulvados, kas sa-
vukart izslégs iespéju legio-
nelozes perék|u veidosanos
éku caurulvados un iedzivo-
taju inficésanas risku.
® Eku Tpasniekiem (apsaim-
niekotajiem) batu vélams
regulari veikt dzerama
udens monitoringu atbilsto-
$i 29.04.2003. Ministru kabi-
neta noteikumiem Nr. 235
“Dzerama Udens obligatas
nekaitiguma un kvalitates

lietojamus

1. Alokatoru, karsta un auksta Gdens un elektribas mériericu patérina datu
nolasTjums stacionaraja vai apgaitas rezima un siltumenergijas skaititaju
automatiskais nolastjums.

prasibas, monitoringa un
kontroles kartiba"
® Ekas uzstaditie siltummezgli
var nodrosinat diennakts re-
Zima karsta Gdens uzsildisa-
nu lidz 55°C izeja no karsta
adens siltummaina, éku par-
valdnieku (apsaimniekotaju)
atbildiba ir noteikt atbilsto-
Sus karsta adens rezimus.
Lai ierobezotu legionellu
izplatibu, AS “RIGAS SILTUMS”
jau kops 2011. gada pastavigi
sadarbojas ar Slimibu profilak-
ses un kontroles centru - sa-
nemot informaciju par legio-
nellu klatbatni konkréta eka,
AS “RIGAS SILTUMS” vienojas ar
ékas apsaimniekotaju par islai-
cigu temperatdras paaugstina-
sanu karsta tdens dezinficésa-
nai sistémas.



AS “RIGAS SILTUMS” nostiprina vietu
“llgtspejas indeksa” Zelta grupa

AS “RIGAS SILTUMS” jau
tresSo gadu péc kartas izde-
vas saglabat vietu Zelta ka-
tegorija stratégiskaja vadi-
bas instrumenta “ligtspéjas
indekss”, apliecinot talredzi-
gu siltumapgades attistibas
politiku, demonstréjot at-
klatibu, atbildibu un caur-
redzamibu. lkviens darbi-
nieks, klients vai sadarbibas
partneris var bat dross, ka
AS “RIGAS SILTUMS” strada
godpratigi un rapéjas par sa-
biedribas interesem.

AS “RIGAS SILTUMS” ieklist zelta kategorija

AS “RIGAS SILTUMS” val-
des priekssédétajs Normunds
TALCIS:

“Nemot véra, ka Zelta kate-
gorija AS “RIGAS SILTUMS” iek]u-
va tikai pirms diviem gadiem, tad
pérn izvirzitais mérkis — noture-
ties Zelta kategorija - ir sasniegts.
Pie sasniegta neplanojam apsta-
ties, Sobrid izvirzam jaunu, daudz
ambiciozaku mérki - tuvakajos
gados iek|at Platina kategorija.”

Lai nokl|atu Platina katego-
rija, uznémumiem sava darbiba
ir pilniba jaintegré korporativa

atbildiba. Ir jabat no-
teiktajiem atbildiga-
jiem gan valdes, gan iz-
pilditaju liment. Javeic
sistematiska datu vak-
$ana un ietekmes no-
vértésana un par savu
darbibu jaatskaitas ar
augsta limena caurska-
tamibu un ietekmes
auditorijas iesaisti, un to publis-
kotajiem datiem jabuat apstiprina-
tiem no aréja auditora puses.

AS “RIGAS SILTUMS” turpinas
attistit ilgtspéjigu politiku, lai

207, gada 1. finije

nakotné ieklatu “llgtspéjas indek-
sa”Platina grupa. Darbs nebis no
vieglakajiem, tacu, sistematiski
attistot visas korporativas atbil-
dibas jomas, tas ir paveicams!

konkursa “Drosakais uznémuma autoparks 2016”

Konkursa “Drosakais uzné-
muma autoparks 2016” Sogad
AS “RIGAS SILTUMS” piedalijas
jau treso gadu péc kartas, ie-
klastot zelta kategorija nomi-
nacija“Zemaka riska autoparki”.
legata atziniba apliecina akci-
ju sabiedribas spéju parvaldit
uznémumu ilgtermina, doma-
jot gan par savu darbinieku zi-
nasanam un prasmém, gan par
kopéjo satiksmes drosibu.

Konkursa zirija iepazinas ar
AS “RIGAS SILTUMS” transport-

"ersants
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Atbildiga biznesa nedélas
ietvaros AS “RIGAS SILTUMS”
otro gadu péc kartas sanéma
Gimenei draudziga komersanta
statusu, ko pieskir Labklajibas
ministrijas sadarbiba ar
Korporativas ilgtspéjas un atbil-
dibas institatu. So statusu pie-
$kir uznémumiem, kuri isteno
gimenei draudzigu politiku gan
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lidzeklu parka vadibas pieredzi
un transportlidzek|u tehniskas
kondicijas uzraudzibas sistéemu
Césu iela 3a. Zarijai tika sniegta
plasa informacija par AS “RIGAS
SILTUMS” sociali atbildigo per-
sonala politiku, kopliguma ie-
klautajiem darbinieku atbalsta
un motivacijas pasakumiem, ka
ari par transportlidzek|u tehniska
stavokl|a uzraudzibas un nodrosi-
najuma kartibu, transportlidzek-
lu vaditaju pienakumu izpildi no-
sakosajam vadlinijam, veiktajiem

un planotajiem izglitojosiem
pasakumiem.

BALTA gada balvas “Drosakais
uznémuma autoparks” merkis ir
noskaidrot Latvijas uznémumus,
kuros vissekmigak tiek veikta auto-
parka parvaldisana. Daliba konkur-
sa veicina kopéjo satiksmes drosi-
bu Latvija, sniedzot uznémumiem
praktisku informaciju iespé&jamo ris-
ku izvértésanai un transportlidzek-
|u parka vadibas pilnveido3anai.

Konkurss notiek jau piek-
to gadu, un to organizé apdro-

Sinasanas sabiedriba BALTA, LR
Satiksmes ministrija, SIA“Drosas
Brauksanas Skola” un SIA “SEB I1-
zings”. Ka partneri konkursu at-
balsta Celu satiksmes drosibas
direkcija, Latvijas Darba devéju
konfederacija, Latvijas Pasazieru
parvadataju asociacija, auto-
parvadataju asociacija “Latvijas
auto”, “Rigas Pedagogijas un iz-
glitibas vadibas akadémija”, in-
formativais atbalstitajs - zinu
portals “Delfi".

AS “RIGAS SILTUMS” otro reizi sanem
Gimenei draudziga komersanta statusu

sava komercsabiedriba, gan ari
plasakas sabiedribas konteksta.
AS “RIGAS SILTUMS” val-
des locekle Birute KRUZE:
“Esam priecigi, ka otro gadu
péc kartas masu labo praksi ir at-
zinigi novértéjusi eksperti.
Darbinieki veido jebkura uz-
némuma kodolu, tapéc ir svarigi
domat par vinu un vinu gimenu
labsajatu. To ari nemam véra, pla-
nojot dazadus AS “RIGAS SILTUMS”
pasakumus, lai visi justos vienmér
mili gaiditi un novértéti. Gada

garuma aicinam darbiniekus un
vinu gimenes loceklus gan pie-
dalities dazadas sportiskas aktivi-
tatés, ka, pieméram, Lattelecom
Riga maratona un Toyota Riga
velomaratona, gan rikojam ta-
dus pasakumus, ka vasaras spor-
ta spéles un Ziemassvétku eglites
pasiem mazakajiem.

Latvijas gimenes ir vértiba,
tapéc turpinasim stradat pie ta,
lai uzlabotu darba vidi uznému-
ma un klGtu aizvien draudzigaki
gimeném!”

Gimenei draudziga komersan-
ta statusu ieguvusie uznémumi
sanéma Ipasu apliecibu un uzlimi,
kas apstiprina, ka Saja uznémuma
isteno gimenei draudzigu politi-
ku. Gimenei draudziga komersan-
ta statusa iegsana lauj $o logo-
tipu izmantot sava interneta viet-
né, plassazinas lidzeklos un darba
sludinajumos.

Gimenei draudziga komer-
santa statusu kopa sanéma 31
komersants.



AS “RIGAS SILTUMS” darbinieki, kuri var izdarit to,
ko citi nevar — Antonina Antonova

Sadala, kura turpmak ie-
pazistinasim ar AS “RIGAS
SILTUMS” darbinieku ipa-
Sajiem talantiem un valas-
priekiem. Soreiz Tehniskas
dalas inZeniere Antonina
ANTONOVA, kuras ho-
bijs ir adas somu un jostu
izgatavosana.

- Cikilgi stradajat un ka no-
kluvat AS “RIGAS SILTUMS”?
Kas ietilpst Jasu ikdienas dar-
ba pienakumos?

- Manos ikdienas darba pie-
nakumos ietilpst iepirkuma pro-
cedlru organizésana. Masu uz-
némuma stradaju jau piekto
gadu. Pirms AS “RIGAS SILTUMS”
stradaju starptautiska uznému-
ma Italija energoefektivitates
joma, tapéc, atgriezoties atpa-
kal majas, véléjos stradat liela
nozares uznémuma.

- Jasu hobijs ir daza-
du somu, jostu un citu
izstradajumu izgatavosana
no adas. Ka Jas nonacat lidz
sadam hobijam?

- Pamatskolas pédéjas kla-
sés apmekléju adas apstra-
des pulcinu Tukuma jaunrades
nama. Somas man ir vienmeér
patikusas. Un ta 2016. gada
ziema uzgaju reklamu par adas
apstrades kursiem Riga, no ku-
riem nevaréju atteikties.Ta ari
aizravos ar $o hobiju - adas iz-
stradajumu darinasana, kam
Sobrid ir ari vards “NINA NOVA
leather”.

- Vai Jus esat piedalijusies
kadas izstadés un tirdzinos?

- Ja, esmu piedalijusies
divas izstadés Sogad janva-
1 Kultdras un tautas makslas

centra “Ritums”, bet marta
Rigas Kultaras un atputas cen-
tra“Imanta”.

Tirdzinos gan vél neesmu
piedalijusies, jo tiem ir kartigi
jasagatavojas apjomu zina.

- Ka Jis pavadat savu bri-
vo laiku?

- Pédégja laika man patik pa-
vadit brivo laiku majas un pa-
vadu to tiesi pie adas apstra-
des. Vasaras laika, kad ara spid
saule un ir silts, tad, protams,
draugi mani izvelk ara no majas.
Nedaudz sportoju.

- Ko Jums patik taisit
vislabak?

- Pasai man patik taisit tos
adas izstradajumus, kas sanak
labak, jo ta gustu lielaku gan-
darijumu. Sobrid, 3kiet, tas ir so-
mas. Ja runajam par procesu ko-
puma, patik gan iztéloties/ski-
cét somas, gan 3ut sominas, gan
fotografét tas, gan interneta sa-
nemt“like”-us, gan, kiet, kartot
lietvedibu un gramatvedibu, jo
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visu to varu darit nesteidzoties,
ar baudu.

- Kur gustat iedvesmu di-
zainam, krasam?

- Nezinu, vai ta var iedalit
iedvesmu: “vizualo ideju” ie-
dvesmu gulstu interneta, ie-
dvesmu “idejas novest lidz
gatavai sominai” man sniedz
tuvu cilvéku atbalsts. Pirms
tam par to nebiju ta aizdoma-
jusies, tacu, ja, iedvesmai te ir
liela loma!

- Kurair Jusu milaka soma?

— Daudzas somas ir milas ta-
péc, ka ir labi izdevusas un no
vinam ir grati skirties. Bet vis
vis milaka laikam bus gaisa mu-
gursoma, kas ir daléji adas soma.
Somai irizmantota bieza ada un
to Suvu ar rokam, kad man vél
nebija Sujmasinas, tapéc tas ra-
disana aiznéma daudz laika un
palu. Skiet, ka ta ir arf pirma ma-
nis radita soma, ko ikdiena regu-
lari lietoju.

- Vaiir jau ari klienti?

|

LEATHER

- Vards “klients” man asoci-
éjas ar kaut ko aukstu un bez-
personisku. Kad Suju sominu vai
taisu siksnu, es, pirmkart, doma-
ju, ka tas varétu patikt tam cilvé-
kam un kadas bas emocijas, kad
vins$ to pirmo reizi ieraudzis (un,
protams, k& mani palielis), un
tikai péc tam domaju par atli-
dzibu, jo tas nav mans “maizes
darbs’, un pirmaja vieta man ir
pozitivas emocijas. Bet, ja ru-
najam par legalo mana hobija
pusi, tad, ja, VID-a esmu piere-
gistréjusi saimniecisko darbi-
bu un izrakstu kvitis. Tads no-
pietns piesitiens uzreiz tam ma-
nam hobijam.

- Ka Jas raksturotu savu
stilu?

— Praktiski tas sakas ar to, ka
viens mil$ cilvéks atnaca un tei-
ca“Uztaisi man sominu!”. Nemot
Véra iespéjas (iemanas, ko iegu-
vu kursos; riki un iekartas, kas
uz to bridi man jau bija; intu-
icija, vai vispar tas ir iesp&jams),
tika radita pirma, otra, tresa so-
mina. Talak, bildéjot jau pirmas
somas un sanemot “like”-us in-
terneta, izkristalizéjas man rak-
sturigs somu stils. Noteikti gri-
bu piebilst, ka “stils/dizains” Seit
nebatu tas istais vards, jo somas,
ko pérkam veikalos, ir radijusi
profesionali dizaineri, tehnolo-
gi, adas meistari, manas hobi-
ja somas varétu raksturot vai-
rak viena tipa somas. Protams,
ik pa laikam ir interese par cita
tipa somu radisanu un Sad tad
ari tas izdodas, bet batiba pas-
laik mans mérkis ir piestradat
pie somu kvalitates un maksi-
mali izbaudit procesu.
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“LABAS SAPRASANAS AR KLIENTIEM” RECEPTE

Daudzkart esam jau stastijusi par dazadiem AS “RIGAS SILTUMS” jauniem pakalpojumiem, ko piedavajam klientiem. Bet zinam, ka ne
mazak svariga ir attieksme un ikdienas komunikacija. Tapéc Soreiz savu Recepsu sadalu sakam tiesi ar jums — sadarbibu ar klientiem!

Zanda GLAUDANE, Klientu
apkalposanas grupas vadi-
taja, ar AS “RIGAS SILTUMS”
klientiem strada kops
2000. gada

Mans galvenais pamatprin-
cips - bat klientiem pieejamiem.
Risinam klientu jautajumus gan
telefoniski, gan rakstiski, gan
klatiené. Par to, ka esam tik pie-
ejami, atzinigus vardus esam
sanémusi ari no klientiem — vini
pozitivi novérté to, ka mums
nav tikai viens kopigs uznému-
ma talrunis, pa kuru zvanot, péc
vairakiem savienojumiem var-
bat var nok|at pie adresata, bet
gan, ka esam atvérti un labprat

komunicéjam ar klientiem vi-
niem érta veida — noradam spe-
cialistu talrunus, ja nepiecie-
sams, tiekamies klatiené, atbil-
dam, protams, ari uz e-pastiem.

Otrs princips, ko visi censa-
mies darba ievérot, ir tas, ka més
klientu, ja vien iesp&jams, cen-
Samies, neparsatit talak. Pat ja
vina jautajums ir kada cita dar-
binieka kompetencé, bet, ja es
varu atbildét uz vina jautajumu,
tad es to daru! Protams, ir ari
daudz specifisku jautajumu un
komplicétu situaciju, kad klien-
tu nakas novirzit pie kada kon-
kréta specialista, tacu uz vispa-
rigakiem jautajumiem var at-
bildét jebkurs no mums un to
ari daram! Tapat ari més cen-
samies nelikt klientiem parzva-
nit vélak, ja uzreiz neatrisinam
vina problému. Ta vieta piefik-
séjam vina telefona numuru
vai e-pasta adresi un vélak pasi
sakontaktéjamies.

Batiba mana pieeja jeb re-
cepte, ka labi saprasties ar klien-
tiem, ir — “Ka es gribétu, lai ap-
kalpo mani? Ta, ka gribétu, lai
izturas pret mani, ta izturamies
pret katru no klientiem.”

Lasma ANDERSONE, ar klien-
tiem klatiené strada jau kops
AS“RIGAS SILTUMS” dibinasa-

nas, vairak neka 20 gadus

Pats galvenais, ta ir indivi-
duala pieeja. Jau tad, kad klients
ienak pa durvim, redzu, ka vin3
ir noskanots un ka ar vinu talak
virzit sarunu. Varétu teikt, ka for-
mula ir “nepielietot visiem vie-
nadu formulu”

Tacu ir divas lietas, ko ieve-
roju sava komunikacija ar klien-
tiem vienmér.

Kad klienti ir pie mums at-
nakusi klatieng, tad parasti vini
ir diezgan emocionali noskano-
ti, jo vinu probléma vinu skatiju-
ma ir jau tik liela, ka ir janak risi-
nat klatieng, citadi vairs nevar. Ir
situacijas, kad cilvéki nak nevis
pa vienam, bet pat kolektivi. Lai
klients no manis aizietu ganda-
rits, nepieciesama konstruktiva

“VIENMER LABA I1ZSKATA” RECEPTE

Nav noslépums, ka pirmais iespaids ir ilgstosi noturigs, un neviens no mums isti pozitivi
nevérteés, redzot savu vaditaju, darbinieku, klientu vai sadarbibas partneri nevizigu,
nekartigu vai neatbilstosi gérbtu. Labi izskatities IR svarigi!

Alla KRONBERGA, AS “RIGAS
SILTUMS” Arodkomitejas
priekssédétaja, kura nekad
AS “RIGAS SILTUMS” véstu-
ré nav redzéta izskatamies
slikti
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Manuprat, dusmigu un
nogurusu seju neglabs pat la-
bakais zimolu apgérbs, tapéc
laba izskata recepte mana ska-
tijuma ir $ada:

- lepriekséja vakara zini, ko

vilksi mugura nakamaja dien,
- Pamosties laicigi un
nestreso,
- lzejot no majas, uzsmai-
di sev spoguli un ar smaidu uz
prieksu cina!

saruna, tapéc ir svarigi jau pasa
sakuma tikt gala ar emocijam.
Ja klients, ierodoties pie manis,
runa paaugstinata ton, tad es
ar vinu censos runat uzsver-
ti mieriga un pieklusinata toni.
Ja klientiem preti neatbild pa-
augstinata ton, tad biezi vien
art vini diezgan atri pariet uz
konstruktivu sarunu.

Nakamais ir nevis tikai uz-
klausit, bet risinat problému. Ja
nepiecieSama skaidrojosa in-
formacija, tad skaidrojam, ja vé-
las rakstit iesniegumu, tad no-
drosinam 3o iespé&ju. Atrisinam
problému, cik ta ir AS “RIGAS
SILTUMS” kompetencé. Jo, pro-
tams, tadi jautajumi ka pensijas
apmeérs (par ko daudzi médz sa-
dzéties konteksta ar apkures ré-
kiniem), diemzél nav masu uz-
némuma atrisinami.

Beigas vienmér novélu klien-
tiem jauku dienu, un bieziir ta, ka
péc tam, Sos cilvékus satiekot ar-
pus AS“RIGAS SILTUMS’, vini mani
sveicina un nak klat parunaties.

Mana recepte: “Kopigi ri-
sinam klienta problémas iz-
teikti mieriga un pieklusinata
atmosféra”

“KA VIENMER SAGLABAT MIERU” RECEPTE

Bez laba izskata, ko masdienu dinamiskaja, stresa un problému pilnaja darba vidé istenot
nemaz nav tik viegli, ipasi iepriecina tie apkartgjie lidzcilvéki, kuri prot saglabat mieru,
nekliegt, nemoralizét un izturéties ar cienu pret visiem vienmér. VIENMER.

Ugis OSIS, valdes loceklis,
kura parraudziba ir tada neat-
slabstoSu uzmanibu prasosa
atbildibas joma ka visi Rigas
siltumtikli, kas laiku pa lai-
kam plist, un 560 darbinieki

Ir atSkiriba, vai tas ir ti-
kai aréjs miers, vai arl iek3éjs.

Lai tas batu ari iekséjs miers,
man tas ir prasijis mérktieci-
gu darbu ar sevi. Ja ir jano-
formulé ka recepte, tad va-
rétu teikt, ka So mieru rada
izpratne par to, ka katra sa-
rezgita situacija ir jauztver ka
dzives skolas parbaudijums,

kas jaatrisina, un ir svarigi no
ta personigi sev rast kadu at-
zinu, kas maca. Ja 3adi to uz-
tveram, tad ar laiku spéjam
katru turpmako situaciju uz-
tvert arvien mierigak, nevai-
not apstaklus un cilvékus un
neuzvilkties.



“GARDA, VESELIGA UN VIEGLI
PAGATAVOJAMA JANU KEKSA” RECEPTE

Visas ieprieks minétas ir receptes dazadam dzives situacijam, cik nu iesp&jams vispar dzivot dzivi péc receptes.
Tacu kas bus recepsu lappuse bez istas, garsiga édiena receptes...?!

Sastavdalas:

200g zavétu aprikoZu
300g rozinu

200g lazdu riekstu
(vai 100g mandelu un
100g riekstu)

250g sviesta

2 glazes cukura

3 glazes miltu

1 glaze raguspiena

6 olas

1 édamkarote cepama pulvera (kartupelu ciete + soda +

citronskabe)

Skipsna vanilas cukurs un citronskabes

lesaka galvena gramatvede
lize CAUNE, kura dazadus ku-
linaros brinumus gatavo pro-
fesionala limeni. Darbinieki
éd un slave!

Izkausétu sviestu sakul| ar
cukuru, garsvielam un olu dzel-
tenumiem, pielej raguspienu,
iejauc miltus, pievieno miltos
apvilatas rozines un aprikozes.
Péc tam iecila saputotus olu
baltumus, miklu ielej apala tor-
tes veidné ar cauru vidu, par-
ber ar riekstiem un karsta ce-
peskrasni cep lidz bridim, kad
pie iedurta sérkocina nepielip

mikla. Iznemtu no veidnes par-
ber ar ptudercukuru un kanéli.

Lai labi garso!

P.S. Ta ka ieteikt var tikai
to, ko pats esi parbaudijis, tad
pirms 3is neticami garsiga Janu
kéksa receptes publicésanas
ta tika notestéta. Atsauksmes:
Informacijas dala “Atbilst patie-
sibai — neticami garsigi un lie-
liski, ka nav sauss!” Kancelejas
parstavis: “Vina [I.Caune] var ta-
sit jebko, vinai viss labi sanak.
Looooti garsoja!” Ekonomikas
dala: “Loti labs, jau uzreiz pa-
prasijam recepti...”

“KA EKONOMISKI NOSVINET JANUS” RECEPTE

Un galu gala, svetki - tas ir skaisti, tomér, ka zinam, tie vienmeér ir ari lieli izdevumi. Tapéc visu So recepsu nosléguma -
recepte, ka ekonomiski nosvinét Janus!

lesaka EKONOMIKAS DALA

Visekonomiskak ir iet cie-
mos pie kada Jana vai Ligas, ne-
mot lidzi pasu sietu sieru un bra-
vétu alu. Pa celam var plava sa-
plakt margrietinas un rudzu pu-
kes Ligam, bet, ja gadas kads

ozols, tad noteikti janopin vai-
nagu Janim. Ja prot uzdziedat
kadu ligo dziesmu, tad var ari
cerét, ka, ejot gar kaiminu ma-
jam, tiksi pacienats ar piragiem.

Ja nu tomér ligotajus pla-
nots uznemt savas majas, tad

tiem jagatavojas laikus. Lai ne-
partérétu svétkiem planoto bu-
dzetu, rapigi japardoma, no ku-
riem pirkumiem var atteikties,
jo ciemini tapat visu atvedis.
Svétki vienmér ir izdevusies
un ilgi paliek atmina, ja tajos

ir jautra dziedasana, dejosana,
milzigs ugunskurs un ka vienu
no modernajam tradicijam iesa-
kam pliko skré&jienu rita miglina.
Jautriba un veseliba garantéta!

Lai labs laicins un prieciga
ligosana! Ligo!

Gaisus Ligo svétkus Jums, darbinieki un klienti, novél AS “RIGAS SILTUMS” valde.
Valdes priekssedétajam un valdes locekliem jautajam, ka parasti katrs no viniem
svin Janus? Ka Sogad svines? Un ko gribetu novelét visiem citiem japnubéerniem?

Valdes priekSsedétajs
Normunds TALCIS

- Ka Jas parasti svinat Ligo
svetkus/Janus?

- Ligo svétkus svinu kopa
ar gimeni un draugiem, no-
teikti ddens tuvuma. Vienmér
ir ari mazika, dejas, ugunskurs.
Saulléktu noteikti sagaidam. Ja
masu kompanija ir mans draugs
Janis, tad vinam tiek davinati
vainagi, un iepriekséja gada vai-
nagus sadedzinam ugunskura.

- Ugunskuram pari lecat?

- Jal

- Vai ir gadijies iekrist?

- Man pasam né, bet ir gadi-
jies, ka kadam no muasu kompa-
nijas kaja mazliet paslid.

- Ka Jas Sogad svinésiet?

- Tapat ka parasti.

- Ko novélat darbiniekiem
un klientiem, sadarbibas
partneriem?

Lai ltksmi, silti un saulaini!
Lai izdodas saulléktu sagaidit,
lai katrs atrod to, ko meklé! Un
ipasi vélos sveikt masu tris Ligas
un 38 Janus!

Valdes loceklis Ugis OSIS

- Ka Jas parasti svinat Ligo
svétkus/Janus?

- Mdasu dzivesvietai blakus
esosaja kultaras centra Janos
notiek svétku koncerts un péc
tam ir Zalumballe. Koncerta
uzstajas ari mani bérni, ta-
péc ejam uz koncertu, paska-
tamies bérnu uzstasanos. Péc

tam - ugunskurs, vainagi, pira-
gi un tuvakie kaimini.

- Ka Jus Sogad svinésiet?

- Sogad svinésim pavisam
citadi! Brauksim ciemos pie ra-
diem, svinésim pavisam dabis-
ki — plava un paliksim teltis.

- Ko novélat darbiniekiem
un klientiem, sadarbibas
partneriem?

- Novélu macities - gan stu-
déjot, gan no ikdienas situaci-
jam. Gudri cilvéki un zinosi dar-
binieki nepiecieSami gan Latvija
kopuma, gan mums, AS “RIGAS
SILTUMS" Vienlaikus neaizmirst
arl par privato dzivi un labi pa-
vaditu brivo laiku, jo cilvéku pa-
dara lidzsvarotu tiesi tas, kas
vinu aizrauj un pilnveido arpus

darba. Turklat, cik zinu, tad ar
jaunakie pétijumi par darbinie-
ku vértibam parada, ka, vértéjot
darba devéjus, viena no darbi-
nieka pamatprasibam ir iespé-
ja sabalansét darba un privato
dzivi.

Janos més vairak neka ikdie-
na akcentéjam to, ka esam da-
bas dala. So sevis apzinasanas
sajutu un to, ka viss sakas no
katra pasa attieksmes pret ap-
kart notieko$o, novélu nepazau-
dét ariikdiena. Kad to saprotam,
tad paréjais dzive saliekas dabis-
ki viegli!

Valdes locekle Birute KRUZE

-Ka Jus parasti svinat Ligo
svetkus/Janus?
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- Pédéjos gadus svinu gi-
menes un draugu loka, ar
Janiem atbilstosam uzko-
dam un dzérieniem, maziku,
ugunskuru un dejam. Ir jau
iegajies, ka lielos pasakumos
man ir Soferisa loma, tamdé|
alum un citiem alkoholiska-
jiem dzérieniem ari Janos
saku ,Né!” Masu “Janu pasa-
kuma” ir divas stabilas “tradi-
cijas” — vienmér sagaidit saul-
léktu un otra — neizmantot
mobilos telefonus! Nu, labi,
gandriz neizmantot...

-Ka Jas sogad svinésiet?

- Sogad Janos nebasu
Latvija, bet saulléktu tapat
domaju, ka sagaidisu!

- Ko novélat darbinie-
kiem un klientiem, sadarbi-
bas partneriem?

- Darbiniekiem un klien-
tiem novélu labi atpdsties un
smelties energiju - lai pietiek
visam nakamajam darba ga-
dam!

Valdes loceklis
Raivis ELLINS

- Ka Jis parasti svinat
Ligo svétkus/Janus?

- Dzivokli Janos nekad ne-
sézu un pie TV laiku nepava-
du. Parasti svinu gimenes un
draugu loka, arpus pilsétas.
Sabiedrotie vienmeér ir mezi,
adens, ugunskurs, ka ari ne-
kad neiztrakst bez vainagiem
un ligo dziesmam.

-Ka Jas sogad svinésiet?

- Sogad savas Janu svi-
nésanas tradicijas nemaini-
Su, svinésu tiesi tapat ka citus
gadus.

- Ko novélat darbinie-
kiem un klientiem, sadarbi-
bas partneriem?

- Uzladét baterijas naka-
majam gadam!

Valdes loceklis
Jevgenijs KOROLS
Piedodiet, Korola kungs,
valdes priekssédétajs un
paréjie valdes locekli tik iz-
smelosi izteicas, ka mums
Saja avizes lappusé mazliet
aptrukas vietas. Jums talab
visgritakais uzdevums -
viena elpas vilciena pateikt
uzreiz visu!

- Péc 21.junija, kad Latvija
iestajusies astronomiska va-
sara un saskana ar senlatviesu
tradicijam tiek svinéti vasaras
saulgriezi, kuros ari svin Janus,
kad ir garaka diena un visisaka
nakts, novélu pavadit tos atkla-
ta daba, pinot Janu vainagus,
izbaudot svétku mielastu un
jautru ligosanu pie ugunskural

P.S. Par aptaujato darbi-
nieku izvéli Soreiz atbildiga
Informacijas dala, kura bas
prieciga par jasu izvirzitiem
kandidatiem 3ai slejai nakam-
reiz (ierosinajumus satiet uz
e-pastiem agnete.busta@rs.lv
vai zane.jekabsone@rs.Iv).

Asinsdonoru diena 13. junija

AS “Latvijas Gaze” un
AS “RIGAS SILTUMS” uz-
sak akciju “Donori nak!”.
Pirmie akcijas dalibnieki
AS “Latvijas Gaze” ziedoja
asinis 23. maija, un pasa-
kuma laika nodeva stafeti
AS “RIGAS SILTUMS".

AS “RIGAS SILTUMS”
galvenie mérki, iesaisto-
ties 3aja akcija, ir palidzét
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lidzcilvékiem atvese|oties,
nodrosinot értu asins no-
dosanas iespéju AS “RIGAS
SILTUMS” darbiniekiem. Ar
nelielas un draudzigas sav-
starpéjas sacensibas palidzi-
bu akciju sabiedriba cer gan
motivét savu kolektivu, gan
ari piesaistit 3ai akcijai citu
uznémumu darbiniekus.

AS “RIGAS SILTUMS” asins-
donoru dienu organizéja 3.g.
13. janija, kad pavisam 43 uz-
némuma darbinieki ziedoja
asinis. Akcijas laika akciju sa-
biedriba stafeti nodeva talak
SIA“Rigas adens".

Paldies visiem, kas pie-
dalijas!

LBAS Jauniesu
padome ciemojas pie
AS “RIGAS SILTUMS”
arodorganizacijas

15. marta, LBAS jaunie-
Su padomes sanaksme notika
AS “RIGAS SILTUMS” siltumcen-
tralé “Imanta”. Arodbiedribu
jaunieSiem par uznémuma dar-
bibu stastija Mareks Savickis
(LAB “Energija’, arodorganizaci-
ja“RIGAS SILTUMS").

Sanaksmé tika prezen-
téta informacija par Eiropas
Arodbiedribu Konfederacijas
(ETUC) JaunieSu komitejas

darbibu, LBAS Jaunie$u pado-
mes prioritatém 2017. gada.
Viena no galvenajam priorita-
tém, kuru jauniesi uzsvéra, ka ir
jaizglito jauniesi par arodbiedri-
bam nozarés. Ir svarigi stiprinat
arodbiedribu lomu darba vietas,
lidz ar to LBAS Jauniesu pado-
me plano 2017. gada aktivi stra-
dat, lai popularizétu arodbiedri-
bu lomu.

AS “RIGAS SILTUMS”
arodorganizacija
2016. gada kluva
par LBAS labako
arodorganizaciju

no LAB“Energija”

AS “RIGAS SILTUMS” arod-
biedriba ir Latvijas arodbiedri-
bas “Energija” (LAB “Energija”),
daliborganizacija un mérktie-
ciga darba rezultata 2016. gada
AS “RIGAS SILTUMS” arodorga-
nizacija 2016. gada kluva par
LBAS labako arodorganizaci-
ju no LAB “Energija”. AS “RIGAS
SILTUMS” arodkomitejas prieks-
sédétaja Alla Kronberga norada,
ka jatas gandarita par $o sasnie-
gumu un ar prieku turpinas ik-
diena rapéties par darbinieku
intereSu nodrosinasanu.
® Arodkomiteja regulari tiekas
un tiksies ar saviem biedriem
vinu tiesajas darba vietas, lai
uzklausitu, atbildétu uz jauta-
jumiem, kas skar gan uznému-
ma darbu, gan darba likumdo-
$anas jautajumus.
® Viens no aktualakajiem jau-
tajumiem, kas interesé darbi-
niekus, ir drosas un komfor-
tablas darba vides izveido3ana,
érts, funkcionals, ka ari estétiski

pievilcigs darba apgérbs, mus-
dienigs aprikojums.

@ Ipa3a uzmaniba tiek veltita
biedru bérniem. Tiek sniegts
materialais atbalsts bérna pie-
dzimsanas gadijuma, bérni tiek
ari sveikti Bérnu aizsardzibas
diena - 1. janija. Papildus tiek
atbalstitas bérnu sporta un at-
putas nometnes.

0 Atgadinajums arod-
biedribas biedriem -
ja rodas priekslikumi, sarezgiju-
mi darba, nepieciesama palidzi-
ba gan pasiem, gan gimenes lo-
cekliem - kontaktéjieties ar sa-
viem ievélétajam struktdrvieni-
bu pilnvarotajiem parstavjiem,
sekojiet arodorganizacijas jau-
nakajai informacijai. lkviens ir
gaidits un katra viedoklis
svarigs.

ARODBIEDRIBA - SAPRAT-
NES GARANTS STARP DABA
DEVEJU UN DARBINIEKIEM!



Biezak uzdotie iedzivotaju jautajumi

KA TAUPIT SILTUMU?
® Radiatori jaatbrivo no

aizkariem, mébelém vai aizvérgjiem.

citiem priekSmetiem, @ Janomaina nekvalitativiun
bojati logi pret jauniem. Ja
nav iespéjas to paveikt, ja-
noblivé logu spraugas, ie-
vietojot siltinosu blivéju-
mu. Dzivok|u ipasniekiem
ékas norobezojoso kons-
trukciju nepilnibas batu
janorada savam ékas par-
valdniekam, lai tas ta-
lak var nodrosinat ékas

kas traucé to optimalu
siltumatdevi.

® Aiz radiatoriem var no-
vietot siltumu atstarojosu
materialu.

® Pirms apkures sezonas ra-
diatori kartigi jaiztira ar pu-
teklu sacéju.

® Apkures sezona noteik-
ti nepieciesama telpu veé-

dinasana, lai ielaistu svai- sakartosanu.

gu gaisu un neraditu kon-

densata veidosanos, tel-

pas védinat isu bridi un  MUS NEAPMIERINA
intensivi. Nevajadzétu bez  PILNVAROTAS PERSONAS
vajadzibas turét atvértus  (PARVALDNIEKA) DARBS.
logus un durvis kapnu tel- KA IZVELETIES CITU

PILNVAROTU PERSONU
(PARVALDNIEKU) UN
PARSLEGT LIGUMU?

pas un citas koplietosanas
telpas.

® Lai samazinatu siltuma zu-
dumus, taupitu siltumu un
tadéjadi samazinatu apku-
res rékinus, janoblivé bé-
ninu ldkas, jaiestiklo bé-
ninu un pagrabu logi, ja-
nodrosina kapnu telpas

ar dubultajam durvim un
mehaniskajiem durvju

Ja dzivok|u Tpasnieki ve-
las mainit pilnvaroto perso-
nu (parvaldnieku), saskana ar
Dzivokla Tpasuma likumu dzi-
voklu Tpasnieki, sasaucot kop-
sapulci vai aptaujas veida, var

pienemt sadu lémumu. Lai lé-
mums batu spéka, par pienem-
to Iemumu janobalso dzivok|u
ipasnieku vairakumam (50% +
1 balss).

Dzivojamo maju parval-
disanas likuma 10.panta otra
dala noteic: ,Dzivojamas majas
ipasnieks uzdod parvaldniekam
parvaldisanas uzdevumu, rakst-
veida noslédzot ar vinu dzivoja-
mas majas parvaldisanas ligu-
mu (turpmak — parvaldisanas
ligums). Dzivok|u ipasnieki par-
valdisanas ligumu slédz saskana
ar dzivok|u Tpasnieku kopibas
Iémumu, kas pienemts Dzivokla
ipasuma likuma noteiktaja kar-
tiba. Noslégtais parvaldisanas
ligums ir saistoss ikvienam dzi-
vokl|a Tpasniekam”.

Saskana ar Dzivojamo maju
parvaldianas likuma 17.2 pan-
ta otras dalas noteikto, dzivoja-
mas majas kopipasnieki vai dzi-
vok|uTpasumu maja — dzivoklu
ipasnieki, pamatojoties uz liku-
ma noteiktaja kartiba pienem-
tu 1pasnieku lemumu, pilnvaro
vienu personu, kas var bat ar

parvaldnieks, pakalpojuma Ii-
guma noslégsanai. Pilnvarota
persona slédz pakalpojuma Ii-
gumu visu dzivojamas majas
Tpasnieku varda.

KADA IR LIGUMA PAR
SILTUMENERGIJAS
PIEGADI UN LIETOSANU
SLEGSANAS PROCESA
GAITA?

AS“RIGAS SILTUMS” interne-
ta majas lapa sadala Ligumu no-
slégsana ir sniegta informacija
par liguma par siltumenergijas
piegadi un lietosanu noslégsa-
nu, tam nepiecieSsamajiem do-
kumentiem, ka ari liguma par
siltumenergijas piegadi un lie-
to3anu paraugs, turpat ir atro-
dama iesnieguma liguma par
siltumenergijas piegadi un lie-
tosanu noslégsanai veidlapa.
Ligumu formas un veidlapas
laiku pa laikam tiek aktualize-
tas, un aktualas versijas uzreiz
tiek ievietotas 3aja majaslapas
sadala.

Savus jautajumus un komentarus iedzivotaji izsaka ari socialajos medijos. AS “RIGAS SILTUMS” nav socialajos medijos,

bet iedzivotaju viedoklim sekojam lidzi ari te.

Ko par Daugavas laba krasta hidraulisko parbaudi domaja socialo mediju lietotaji? Lasi un uzzini!

[ssc] v
@
Replying to @sp_un_de @Zmeycharauskl and 2 others

nez, es reali esmu ieintereséta silta ddens
apgadé, jau tas 'parbaudes' bez karsta
Gdens 10x gada uz paris dienam vismaz!

& Transiate from Latvian
Ty e = '
Desmit reizes gada? TieSsam...? < RS

Replying to @wieh @——

vakar laba krasta iedzivotajus vargja atpazit
péc nemazgatiem matiem :) Rigas siltums
atvainojas par sagadatajam neérttbam

@ Translate from Latvian

2. RBA

11:46 AM - 27 May 2017

Veicam sabiedriski nozimigu darbu - saliedéjam
Daugavas labo krastu. ‘RS

oy I
| @

"

Izradas, ka Rigas Siltums silto Gdeni mums
pieslédza jau vakar. Diemzél, santehnikis
Vana kloki aizmirsa atgriezt...

& Translate from Latvian
10:31 PM - 27 May 2017
* T v

L

Vana, Vapa.. Nakamreiz tomér atgriez to kloki! &Rs

I & —— 2N
Replying to G

labak vasara dienu bez karsta Gdens (planotas parbaudes), neka ziema

nedélu bez apkures (neplanoti remonti)

& Translate from Latvian

+“ i3 L AR

Viedi vardit &) Rs
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Komunikacija ar ridziniekiem

Lai uzlabotu komunikaci-
ju ar ridziniekiem un veicina-
tu efektivu informacijas ap-
mainu AS“RIGAS SILTUMS” ai-
cina klientus izmantot sadas
komunikacijas iespéjas:

® Rigas Klientu centrs Brivi-
bas iela 49/53, Riga
AS “RIGAS SILTUMS” struk-
tdrvieniba Rigas Klientu centra
darbojas kop$ centra izveido-
$anas 11.10.2012. Rigas Klientu
centra vienuviet var izmantot
piecu uznémumu piedavatos
pakalpojumus;
- Rigas domes Apmekléta-
ju pienemsanas centrs;
- Rigas pasvaldibas sa-
biedriba ar ierobeZotu

atbildibu “Rigas satiks-
me”;

- Sabiedriba ar ierobezo-
tu atbildibu“Rigas namu
parvaldnieks”;

- Sabiedriba arierobezotu
atbildibu “Rigas Gdens”;

- Akciju sabiedriba “Rigas
siltums”.

AS “RIGAS SILTUMS” Rigas
Klientu centra iedzivotajiem
sniedz $adus pakalpojumus:

1. Sniedz konsultaci-
jas AS “RIGAS SILTUMS”
klientiem par siltum-
apgades jautajumiem
Rigas pilséta.

2. Pienem klientu iesnie-
gumus par jautaju-
miem, kas saistiti ar

siltumenergijas nodro-
sinasanu ékam, kuras
pieslégtas siltumapga-
des tikliem. Un ari par
karstda Gdens nodrosi-
nasanu ékas, kuru ieksé-
jo siltumapgades sisté-
mu apkalpo AS “RIGAS
SILTUMS".

. Pienem klientu iesnie-

gumus tehnisko notei-
kumu sanemsanai sil-
tumtehnisko iekartu
rekonstrukcijas darbu
veiksanai.

. Sniedz informaciju par

norékiniem par éka pa-
téréto siltumenergiju
$is  ékas dzivoklu
Tpasniekiem.

Rigas Klientu centra darba

laiks:

no 8% [idz 199

no 8% lidz 19%

no 8% [idz 19%

no 8% lidz 19%

no 8% [idz 199

no 10% lidz 15%

wonNn-a0m©

® Ridzinieki savu viedok-
li, pretenzijas vai ieteikumus
var sniegt ari pa Klientu pa-
lidzibas dienesta bezmaksas
diennakts talruni 80000090!
® Aicinam sazinaties ari ties-
saistes forma, izmantojot
AS “RIGAS SILTUMS” interne-
ta majaslapu www.rs.lv sada-
lu Kontakti, kontaktforma vai
e-pastu siltums@rs.lv.

Apkures sezona ir beigusies!

Avots: Latvijas Avize

Tiekamies nakamaja apkures sezona!

Ja ari Tev ir idejas un ieteikumi, ka pilnveidot AS “RIGAS SILTUMS” avizes saturu,

raksti mums uz e-pastu: siltums@rs.lv
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