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1. Mérkis un étikas pamatprincipi
Etikas kodeksa (turpmak — kodekss) mérkis ir akciju sabiedriba "RIGAS SILTUMS"
(turpmak — Sabiedriba) radit vienotu étiskas ricibas normu kopumu, nosakot uz
Sabiedribas pamatvértibam balstitus étikas pamatprincipus un iek$gjas
organizacijas pasakumus.
Kodekss attiecas uz Sabiedribu ka darba devéju un sabiedrisko pakalpojumu
sniedzé€ju, katru Sabiedribas darbinieku (turpmak — darbinieks).
Kodekss attiecas uz sadarbibu ar Sabiedribas partneriem, tai skaita, tirgus
dalibniekiem, darbuznéméjiem un piegadatajiem (turpmak — sadarbibas partneri).
Ja sadarbibas partnera riciba neatbilst Saja kodeksa ietvertajiem é&tikas
pamatprincipiem un étiskas ricibas normam (turpmak — pienakumi), ir izvért€jama
sadarbibas uzsak3ana vai turpinadana ar $adu sadarbibas partneri.
Sabiedriba ievero Sadus étikas pamatprincipus: godigums, taisnigums, atklatums,
lojalitate, atbildigums, profesionalitate un ciena, uz kuriem balstiti Saja kodeksa
noteiktie pienakumi.

2. Sabiedribas pienakumi

Sabiedribas darbs tiek organizéts ta, lai Tstenotu un veicinatu kodeksa noteikto
étikas pamatprincipu un visparpienemto uzvedibas normu ievérosanu.
Sabiedriba darbojas ka sociali atbildigs komersants, kas nodroSina darbinieku
izaugsmi un kopé€jo nozares attistibu, radot ilgtsp€jigu nodarbinatibu un pievienoto
ekonomisko veértibu, vienlaikus ripéjoties par tehnologisko procesu ietekmes
mazinasanu uz apkart&jo vidi.
Sabiedriba tas darbiba ievéro vides aizsardzibas prasibas un ripéjas par apkart€jo
vidi, sekmé&jot modernu tehnologiju ievieSanu, cilvékresursu un kompetencu
attistibu, ka art ilgtspé&jigu darbibu.
Sabiedriba izturas godigi un taisnigi gan attiecibas ar darbiniekiem, gan sadarbibas
partneriem. Sabiedriba sniedz patiesu un parbauditu informaciju.
Sabiedriba ievéro godigas konkurences noteikumus un nerada situacijas, kuras
veidojas priekSrocibas kadiem noteiktiem sadarbibas partneriem. Ja sabiedribas
partneris neievéro $o principu, Sabiedriba var atturéties no sadarbibas uzsakSanas
vai art partraukt jau uzsaktu sadarbibu.
Sabiedriba nodroSina proceddru caurskatamibu un informacijas pieejamibu
sadarbibas partneriem, ciktdl tas nav pretruna ar ierobezotas pieejamibas
informacijas aizsardzibas noteikumiem, ka arT atbalsta uz klientu orientétas pieejas

attistibu sabiedrisko pakalpojumu sniegSana.
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Sabiedriba nodroSina ierobeZotas pieejamibas informacijas aizsardzibu, kuru ta,
pildot savus pienakumus, ir sanémusi no sadarbibas partneriem.
Sabiedriba iepirkumos nodroSina iepirkumu procediru atklatumu, piegadataju brivu
konkurenci, vienlidzigu un taisnigu attieksmi pret tiem. Sabiedriba izvélas iepirkuma
procedldras veidu un piedavajumu atlases kritérijus, kas sekmé& saimnieciski
izdevigaka piedavajuma izvéli un Sabiedribas [1dzeklu efektivu izmantosanu.
Sabiedriba nepielauj intereSu konflikta situacijas un koruptivas vai krapnieciskas
darbibas, ievieSot un Tstenojot Sabiedriba attiecigus preventivus un uzraudzibas
pasakumus. Ja sabiedribas partneris neievéro $o principu, Sabiedriba var atturéties
no sadarbibas uzsakSanas vai ari partraukt jau uzsaktu sadarbibu.
Sabiedriba nesadarbojas ar sadarbibas partneri vai partrauc uzsaktu sadarbibu, ja
sadarbibas partnerim ir piemérotas starptautiskas vai nacionalas sankcijas vai
batiskas finansu un kapitala tirgus intereses ietekméjoSas Eiropas Savienibas vai
Ziemelatlantijas liguma organizacijas dalibvalsts sankcijas. Sabiedriba aicina
sadarbibas partnerus, ievérot godigas konkurences noteikumus, nepielaut intereSu
konflikta situacijas, nepielaut krapnieciskas darbibas, piesavinasanos vai noziedzigi
iegutu lidzekl|u legalizéSanu, nepielaut koruptivas darbibas, ievérot darba tiesibu
prasibas un normativo aktu prasibas saistiba ar nodoklu un tiem pielidzinamo
maksajumu nomaksu. Ja sadarbibas partneris neievéro 30s principus, Sabiedriba
var atturéties no sadarbibas uzsakSanas vai ari partraukt jau uzsaktu sadarbibu.
Sabiedriba izskaidro darbiniekiem Sabiedribas vértibas un mérkus un veicina darbu
vienota komanda, lai sasniegtu Sabiedribas kopigos mérkus.
Sabiedriba nodro$ina vienlidzigu attieksmi pret visiem darbiniekiem neatkarigi no
darbinieka vecuma, dzimuma, rases, etniskas piederibas, religiskiem uzskatiem,
seksualas orientacijas, politikas parliecibas, gimenes statusa vai citiem apstakliem.
Sabiedriba atbalsta darbinieku profesionalo prasmju un zinaSanu attistibu, ka art
nodroSina tadu darba organizaciju, lai iespéjami sekmigak izmantotu darbinieku
radoso potencialu un veicinatu to efektivakai darba pienakumu izpildei.
Sabiedriba nodroSina darbiniekiem droSu darba vidi, veicinot darbinieku atbildigu
attieksmi pret darba droSibu un veselibas aizsardzibu.
Sabiedriba nodroSina personas datu aizsardzibu un respekté darbinieku privatumu
un neierobezo darbinieku aktivitates arpus darba laika un vietas.

3. Darbinieka pienakumi
Darbinieks rikojas un organizé darbu ta, lai veicinatu kodeksa noteikto étikas

pamatprincipu un visparpienemto uzvedibas normu ievérosanu.
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Darbinieks apzinas savus darba pienakumus, ir atbildigs par veikta darba kvalitati
un profesionalo ieguldijumu Sabiedribas kopigo mérku sasniegSana, Sabiedribas
noteikto pamatvértibu veicinaSana un Sabiedribas téla stiprinaSana. Darbinieks
rip€jas par nepartrauktu profesionalo prasmju un zindSanu attistibu, izrada
iniciativu sava kompetencé eso$ajos jautajumos.

Darbinieks izturas godigi gan attiecibas ar Sabiedribu un citiem darbiniekiem, gan
sadarbibas partneriem un neiesaistas konkurenci ierobezojo$os, koruptivos vai
krapnieciskos darfjumos vai darbibas.

Darbinieks riip€jas par darba droSibas noteikumu ievéroSanu, ka art izturas saudzigi
pret Sabiedribas Tpasumu (kustamo un nekustamo) un izmanto to lietderigi tieSo
darba pienakumu izpildei. Darbinieks neizmanto Sabiedribas Tpasumu, tai skaita,
bet ne tikai, intelektualo Tpasumu personiska labuma giSanai vai personiskam
vajadzibam.

Darbinieks rlpéjas par vinam pieejamas Sabiedribas informacijas aizsardzibu.
Darbiniekam pieejama Sabiedribas informacija ir izmantojama tikai tieSo darba
pienakumu izpildei. Darbinieks ir tiesigs uzskatit, ka informacija, ko lidz cits
darbinieks, ir nepiecieSsama tieSo darba pienakumu veikSanai, un palauties, ka
informacijas sanémeéjs to izmantos tikai darba piendkumu veik8anai un ievéros
Sabiedribas noteiktos informacijas aizsardzibas pasakumus.

Darbinieks neveic nekadas darbibas, kas var negativi ietekmét vai nodarit kaitéjumu
Sabiedribai (tai skaita, reputacijai), ka art izturas ar cienu pret Sabiedribas vardu un
simboliku. Darbinieks neizmanto Sabiedribas vardu un simboliku personiskajam
vajadzibam vai personiska labuma gusanai.

Darbiniekam ir zinams, ka visa informacija, kura atspogulo Sabiedribas darbibu,
Sabiedribas zinatiba un uzkrata informacija un dokumenti, kuri veidoti uz $is
informacijas pamata, ir Sabiedribas TpaSums.

Darbinieks vienlidzigi un ar cienu izturas pret citiem darbiniekiem neatkarigi no
darbinieka vecuma, dzimuma, rases, etniskas piederibas, religiskiem uzskatiem,
seksualas orientacijas, politikas parliecibas, gimenes statusa vai citiem apstakliem.
Darbinieks uztur kolegialas attiecibas un sadarbojas, sniedzot un sanemot
nepiecieSsamo palidzibu darba piendkumu izpildé, k& arT launpratigi neizmanto
kolégu uzticésanos. Nav pielaujama kolégu pazemosana, publiska kritika un ciniska

attieksme.
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Darbinieks izvairas no konfliktiem, bet, ja tadi raduSies, risina tos konstruktivas
sadarbibas cela. Darbinieks ciena ikviena tiesibas uz savu viedokli, uzklausa citu
uzskatus, nevienu neaizskarot un neaizvainojot personiski.
Darbinieks ievéro Sabiedribas noteikto kartibu, kada publiski tiek pausts
Sabiedribas oficialais viedoklis, un atturas publiski paust tadu personisko viedokli,
kas ir pretéjs vai nesavienojams ar Sabiedribas vértibam, mérkiem un télu.
Saskarsmé ar sadarbibas partneriem darbinieks vadas péc ST kodeksa noteikumiem
un informé par tiem art sadarbibas partnerus. Ja sadarbibas partneris nerespekté
tos, tas ir janorada sadarbibas partnerim un, ja nepiecieSams, jainformé darbinieka
tieSais vaditajs par situaciju.
Darbinieks nav ierobezots vina privatajas aktivitateés arpus darba laika un vietas,
tomér darbiniekam ir pienakums izvertét savu privato aktivitasu ietekmi uz
Sabiedribas vardu un té€lu un nodrosinat, ka tdm nav negativas ietekmes uz
Sabiedribas vardu un télu. Darbinieks privato aktivitasSu laika neizmanto un nenésa
Sabiedribas atpazistamibas zimes, k& arT neizpauz un neizmanto Sabiedribas
informaciju, kas nav publiski pieejama.
Darbinieks ievéro vides aizsardzibas prasibas un rupé&jas par apkart&jo vidi.

4. Interesu konflikta novérsana
Darbinieks atturas no dalibas tadu IEmumu pienemsana vai sagatavosana vai citam
darbibam, kas rada vai var radit intereSu konflikta situaciju.
IntereSu konflikts 8T kodeksa izpratné ir situacija, kura darbiniekam, pildot darba
pienakumus Sabiedriba, japienem |émums vai japiedalas [Emuma pienemsana vai
sagatavo$ana, vai javeic citas darbibas, kas ietekmé vai var ietekmét paSa
darbinieka, vina radinieku vai darijumu partneru personiskds vai mantiskas
intereses.
Radinieks 31 kodeksa izpratné ir tévs, mate, vecamate, vecaistévs, bérns (ar
adoptétais), mazbérns, bralis, masa, pusbralis, pusmasa, laulatais vai persona, ar
kuru darbinieks faktiski dzivo kopa. Par tévu un mati §a likuma izpratné uzskatams
art adoptéetajs.
Ja darbinieks nonak vai var nonakt intereSu konflikta situacija, ving informé savu
tieSo vaditaju un partrauc savu dalibu Iemuma pienemsSana vai sagatavosana vai
atturas no tadu darba pienakumu veik$anas, kas rada vai var radit intereSu konfliktu.
Vaditaja pienakums ir delegét konkréta uzdevuma izpildi citam darbiniekam, kuram

neveidojas interesSu konflikts, veicot So uzdevumu.
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Darbinieks, pildot darba pienakumus, lIémumus pienem vai piedalas Iémumu
sagatavodana tikai un vienigi Sabiedribas interesés. Darbinieks izvérté savu
komercialo un nekomercialo darbibu arpus Sabiedribas un atturas no tadu blakus
darbu veik8anas, kas negativi ietekmé darba pienakumu izpildi Sabiedriba vai rada
aizdomas par iesp&jamiem vai realiem intereSu konfliktiem.
Darbiniekam darba pienakumu Sabiedriba savienoSanai ar darba tiesiskajam
attiecibam cita komercsabiedriba vai valsts parvaldes iestadé vai pakalpojumu
sniegSanai arpus Sabiedribas ir jasanem Sabiedribas piekriSana, kas tiek sniegta
rakstveida, pirms tam izvertgjot, vai attiecigaja gadijuma darba pienakumu
savienoSana neradis intereSu konfliktu un vai tas nebis pretruna ar 81 kodeksa
normam un nekaités darbinieka tieSo pienakumu izpildei.
Darbiniekam Sabiedribas piekriS8ana jasanem pirms darba pienakumu savienoSana
tiek uzsakta.
Darbinieks, pildot darba pienakumus, nepienem materialus vai nematerialus
labumus un citas priekSrocibas (pieméram, ziedojumus, davanas, aizdevumus,
atlaides) (turpmak — davana), ja personas, kura piedava davanu darbiniekam,
nollks ir panakt sev labveligaku lemumu vai priekSrocibu (pieméram, iegat liguma
sleg8anas tiesibas iepirkuma procedura).
Par davanu &1 kodeksa izpratné nav uzskatami ziedi, prezentacijas priekSmeti,
gramatas un citi lidzvértigi priekS8meti, kuru pasniegSana atbilst komercdarbibas
vidé ierastajai praksei (parasti tiek pasniegti sakara ar valsts vai organizacijas
svetkiem vai darba viziSu ietvaros), ka ari aréjos vai Sabiedribas iek$ejos
normativajos aktos paredzéti apbalvojumi, balvas vai godalgas.
leligumu pienemsSana uz izklaides, kultiras, sporta vai viesmilibas pasakumiem ir
pielaujama, ja tas ir saistits ar Sabiedribas un uzaicinosas organizacijas sadarbibu
un atbilst komercdarbibas vide ierastajai praksei un ja viesmilibas piedavajuma nav
saskatams noliks tadéjadi panakt no Sabiedribas vai darbinieka labvéhgaku
[Emumu vai prieksrocibu.

5. Etikas kodeksa izpilde un pilnveido$ana
Kodekss pieejams visiem Sabiedribas darbiniekiem Sabiedribas iekS€ja
timeklvietné https://www.rs.lv un ta TstenoSana atkariga no ikviena darbinieka
apziniguma, spé€jas izprast situaciju, paskontroles un paspilnveides. Sabiedribas
vadiba ar savu paraugu un darba organizaciju veicina Sabiedribas vértibu, kodeksa

ietverto étikas normu ievéroSanu.
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Katras strukturvienibas vaditaja pienakums ir 51 kodeksa normu nostiprinasana
Sabiedriba, jauno darbinieku iepazistinaSana ar to un kodeksa ievéro$anas kontrole
sava padotiba esoSaja strukttrvieniba.

Darbinieks rikojas saskana ar kodeksu, bet situacijas, kas nav minétas Saja kodeksa
- saskana ar normativajiem aktiem un visparéjam uzvedibas normam.

Aktualos jautajumus par kodeksa ietverto étikas normu ievéroSanu darbinieki risina
ar tieSo vaditaju. Ja problémas nevar objektivi atrisinat ar tieSo vaditaju, darbinieks
var vérsties pie augstaka [imena vaditaja vai Sabiedribas Etikas komisija.

Etikas komisija, ja nepiecieSams, sniedz atbalstu darbiniekiem kodeksa ievérosana
un parkapumu savlaiciga novérsana.

Ja darbiniekam rodas pamatotas aizdomas par kodeksa neievéroSanu vai
citu parkapumu, vins var péc savas izvéles vérsties pie tieSa vaditaja,
iesniegt slidzibu Sabiedribas valdei, Darba stridu komisijai, Etikas komisijai
(Etikas kodekss pieejams Sabiedribas timeklvietné https://www.rs.lv, celt
trauksmi Sabiedribas noteikumos par iek$€jo trauksmes celSanas kartibu
paredzétaja kartiba (dokuments pieejams Sabiedribas timeklvietné
https://lwww.rs.lv), iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu 1stenoSanu Datu
aizsardzibas politika paredzétaja kartiba (dokuments pieejams Sabiedribas

timeklvietné https://www.rs.Iv).
Struktdrvienibas vaditajam, vai citai personai (valdes loceklim, Darba stridu
komisijas loceklim, Etikas komisijas loceklim u.c.) ir pienakums aizsargat un
neizpaust ta darbinieka identitati, kur§ miné&tai personai sniedzis informaciju par
kodeksa normu vai citu parkapumu. Sabiedriba nepieméro nekadas sankcijas pret
darbinieku, kur$ informé&jis par kodeksa normu vai citu parkapumu.

6. Etikas kodeksa ievieSana
Sabiedribas valde ir atbildiga par kodeksa ievieSanu Sabiedriba un par kodeksa
aktualizeé$anu ne retak ka reizi piecos gados.
Ar 8T kodeksa spéka stasanos spéku zaudé akciju sabiedribas "RIGAS SILTUMS”
ETIKAS KODEKSS, kas apstiprinats ar akciju sabiedribas "RIGAS SILTUMS”
valdes 18.04.2012. lemumu Nr.46.

Sagatavoja: Juridiskas dalas vaditaja S.Rieksta /paraksts/
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