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Misija

Nodrosindt Rigu ar dro-
su, kvalitativu, videi draudzi-
gu un ilgtspéjigu centralizétu
siltumapgadi.

Vizija

Veicinat centralizetas sil-
tumapgades attistibu un bat
labdakajam prakses parau-
gam Latvija un Baltija.

Merki

Palielinat centralizétas
siltumapgades konkureét-
speju un nodrosinat patere-
tajiem kvalitativu servisa li-
meni.

Pandkt augstu siltum-
apgades drosibu, izmanto-
jot modernas un efektivas
siltumapgades tehnologijas.

Attistit atjaunojamo
energoresursu izmantosanu
siltumenergijas un elektro-
energijas razosand, veicot
kurinama diversifikaciju.

Vertibas

Pieejamiba un atkla-
tiba - 24 stundas diennakti
un 7 dienas nedé|a esam pie-
ejami klientiem pa bezmak-
sas klientu palidzibas talru-
ni 80000090. Esam atklati un
pretimnakosi, risinam saisto-
Sus jautdjumus un veicindm
pieredzes apmainu.

Atbildiga attieksme -
ridziniekiem nodrosinam
drosu un kvalitativu siltum-
apgadi, uznemamies perso-
nisku atbildibu par ikvienu
veicamo darbu. Darbinieki ir
mdasu veértiba, kas godpratigi
pilda savus pienakumus.

Uzticamiba — més pil-
dam dotos solijumus un
darbojamies ilgtermind, ta-
péc klienti un darbinieki uz
mums var palauties.

Efektiva razosana -
inovativu un efektivu tehno-
logiju ieviesana, profesiona-
la pieeja, lai sasniegtu izvirzi-
tos mérkus.
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AS ,,RIGAS SILTUMS” - drosa,

kvalitativa, videi draudziga un
ilgtspéejiga centralizeta siltumapgade

Misija un vizija - jédzieni, ar kuriem pédéja
laika saskaramies loti biezi, savukart par to ie-
vie$anu dzivé dzirdam retak. Ka més, AS,,RIGAS
SILTUMS’, ikdiena realizéjam muisu misiju un vi-
ziju, ar konkrétiem darbiem un ieguvumiem vi-

siem ridziniekiem?

Miisu misija - nodrosinat
Rigu ar drosu, kvalitativu, vi-
dei draudzigu un ilgtspéjigu
centralizétu siltumapgadi. Ik-
dienas darbos tas izpauzas gan
ka pastavigas siltumtiklu un sil-
tumavotu parbaudes, remont-
darbi un sisttmu modernizaci-
ja, vienlaikus mazinot negativo
ietekmi uz vidi.

Parliecinoties par siltum-
tiklu drodibu un ilgtspéju, 3o-
gad vasaras perioda veicam
18 planotas siltumtiklu hidrau-
liskas parbaudes. Parbaudijam
100% visus Rigas siltumtiklus
un parbauzu rezultata konsta-
t&jam 111 siltumtiklu bojaju-
mus, ko nekavéjoties novérsam,
lai klienti neértibas sajustu péc
iespéjas mazak un lai nakamas
apkures sezonas noritétu bez
starpgadijumiem.

Tapat Sovasar turpinajam
ieguldit nozimigas investici-
jas miasu magistralo un sada-
les tiklu remontdarbos. Liela-
kie remontdarbi tika veikti uz
Brivibas gatves, Krasta iela lidz
Ogres ielai, Prasu iela un uz
A.Caka ielas. Siltumtiklu rekons-
trukcijas laika, izbuvéjot pagai-
du siltumtiklus (570 m), visiem
klientiem remontdarbu laika
nodro$inajam siltumenergi-
ju, ka rezultata netika atslégtas
537 ékas un ar karsto tdeni tika
nodrosinati aptuveni 31 476
dzivokli. Tika nomainiti siltum-
tiklu posmi, kas bija neapmie-
rinosa tehniska stavokli un ap-
draudéja centralizétas siltum-
apgades sistémas drosibu. Tos
nomainot, tika izmantoti mo-
derni siltumizolacijas materiali
un caurules, kuru ekspluataciju
neietekmé augsts gruntsadens
[imenis, un siltumenergijas zu-
dumi ir mazaki. Rekonstrukci-

ju darbiem sil-
tumtiklos pie-
saistijam ES
Kohézijas fon-
da lidzfinansé-
jumu. Planotie
siltumtiklu  re-
montdarbi lauj
samazinat siltu-
ma parvades iz-
maksas.

Ari visi
43 AS ,RIGAS
SILTUMS”  sil-
tumavoti tika
rapigi parbau-
diti un sagata-
voti, un 3obrid,
kad  apkures
sezona jau norit, ar parliecibu
varu teikt, ka to esam uzsakusi
veiksmigi.

Muasu klientus aicinu akti-
vi izmantot visas automatize-
to siltummezglu piedavatas
iespéjas. Esam pamanijusi, ka
dala iedzivotaju par Sim iespé-
jam nav informéti, tapéc vinus
mulsina mainiga radiatoru tem-
peratdra. lereguléjot automa-
tizéto siltummezglu atbilstosi
klientu komforta prasibam dzi-
vokli vai maksatspéjai, noteik-
tam periodam pie noteiktam
ara gaisa temperatdram, netiek
pielauta parkure un tiek batis-
ki ietaupita siltumenergija. Sil-
tummezgla tiek uzskaitits tikai
patérétais siltums un tikai par
to tiek piestadits rékins. Ka zi-
nams, Riga apkuri klients var
uzsakt sev vélama laika pie no-
sacijuma, ka majai nav paradu
par patéréto siltumenergiju un
ir tehniski sagatavots siltum-
mezgls. Bargakas ziemas iedzi-
votajiem norékinaties ir gratak,
un paradi iekrajas lielaki, tam-
dé| jo Tpasi batiski ir izmantot
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automatizéto  siltummezglu
piedavatas siltumenergijas tau-
pisanas iespéjas, vienlaikus no-
drodinot pastavigu komforta
temperataru dzivokl.

Veseliga konkurence sil-
tumapgadé un éku iekséjo sis-
tému apkalposana liek mums
pastavigi domat, ka pilnveidot
savus pakalpojumus, ka nodro-
sinat vél labaku servisu un cini-
ties par katru klientu. Likumsa-
karigi, ka masu vizija ir - vei-
cinat centralizétas siltumap-
gades attistibu un bat laba-
kajiem sava joma Latvija un
Baltija.

Tarifa cenas zina jau So-
brid esam Igaunijai un Lietuvai
prieksa ar zemako tarifu Balti-
jas valstu galvaspilsétu vida.
AS ,RIGAS SILTUMS” siltuma
cena decembri attieciba pret
novembri samazinas par 1,6%,
un ta ir 57,40 EUR/MWh bez
PVN. lepriecino3a ir ari AS ,Lat-
vijas Gaze” prognoze ridzinie-
kiem par dabasgazes tirdznie-
cibas cenu 2015.gada janvari
un februart: tiek prognozéts, ka



dabasgazes tirdzniecibas cena
bas 277,46 EUR/tukst.nm?, at-
tiecigi siltumenergijas cena jan-
vari un februari prognozéjama
56,47 EUR/MWHh, kas ir vél par
1,6% mazaka neka decembri.

Turpinasim savu attistibas un
pilnveido3anas celu. 2015.gada
mums prieksa divi nozimigi pa-
sakumi - tieSo norékinu sistémas
ievieSana, kas bls jaunums gan
mums, gan masu klientiem, un
darba uzsaksana pie Energoefek-
tivitates direktivas 2012/27/ES
prasibu isteno3anas. Ta paredz,
ka janodrosina energoefektivita-
tes pasakumi pie gala patérétaja,
samazinot par 1,5% energijas pa-
térinu gada.

2013.gada noslédzas ES
struktarfondu  2007.-2013.g.
planosanas periods, un 2014.
gada sakas nakamais periods -
2014.-2020.gadam. Ar ganda-
rijumu redzam, ka iepriek3&jos
gados realizétie projekti, ku-
riem izdevas piesaistit ES lidz-
finanséjumu, devusi pozitivus
rezultatus. Sobrid gaidam na-
kama planosanas perioda no-
sacijumus, lai turpindtu veik-
smigi realizét ES struktarfondu
lidzfinansétus projektus, no-
drodinot ridziniekiem arvien
kvalitativakus siltumapgades
pakalpojumus.

Nopietni stradajam ari pie
personala pilnveidosanas un

motivésanas pasakumiem -
profesionali, kompetenti un
klientorientéti darbinieki ir jeb-
kura uznémuma lielaka vértiba,
un mes to apzinamies.

Mérki ir loti augsti, to Tsteno-
Sana prasis laiku, resursus, precizu
planosanu un perfektu koman-
das darbu. Darisim visu, lai tos
veiksmigi sasniegtu. Un ticu, ja ir
laba komanda, elastiga pieeja, ra-
pigs darbs, tad ari panakumi ne-
izpaliks. Paldies darbiniekiem par
godpratigi veikto darbul!

Neraugoties uz visiem
miisu centieniem uzlabot
pakalpojumu kvalitati, vien-
laikus saglabajot zemu tari-
fu un konkurétspéju, ta jop-

Tiesie norékini jau uz slieksna!

Jau kadu laiku aktivi infor-
méjam klientus un iedzivota-
jus par tieSajiem norékiniem,
un Sobrid var teikt, ka tas bridis
ir klat - lidz 2015.gada 30.mar-
tam, tatad jau péc daziem me-
nesiem, namu parvaldniekiem
jainforme AS ,RIGAS SILTUMS”
par tam dzivojamam majam,
kuru dzivoklu ipasnieki izlemu-
Si par labu tiesajiem norékiniem.

Mums ir svarigs katrs
klients, svarigi, lai klienti ir ap-
mierinati un savstarpéja sadar-
biba ir pozitiva. To ietekmé ne
tikai profesionala un laipna ap-
kalpo3ana no musu puses, bet
ar izglitots klients, tapéc esam
gatavi par 30 jautajumu stas-
tit vél un vél, un mas ieprieci-
na aktiva éku parvaldnieku un

dzivok|u Tpadnieku interese par
tieSajiem norékiniem! JGsu jau-
tajumi palidz ari mums labak
sagatavoties si pakalpojuma ie-
viesanai.

Aktiva interese ir par jau-
tajumiem, kas skar pieteiksa-
nas kartibu, proti, vai var pie-
teikties katrs dzivoklis atsevis-
ki, vai tikai visi kopa, tapéc at-
gadinam, ka, lai izvélétos tie-
$os norékinus, par to jalemj dzi-
voklu Tpasnieku vairakumam.
Katrs dzivoklis atseviski nevar
pieteikties. Pienemot $adu lé-
mumu, sava griba divu nedé-
lu laika no [émuma pienems3a-
nas dienas rakstveida japauz
namu parvaldniekam un pa-
kalpojuma sniedzéjam. Piene-
mot |émumu par tiedajiem no-

VIENA REKINA APKALPOSANAS IZMAKSAS

Nr. Raditaji
1.  Personalizmaksas ar VSAOI

2.  Rékinu sagatavosana un tehniskais

nodrosinajums
Summa

PVN 21%
Kopa

Nowasw

Summa kopa

Papildus izdevumi (pasta izd.)

Izmaksas
meénesi, EUR

1,49
1,24

2,73
0,57
3,30
0,57
3,87

* Rékinu sagatavosana un tehniskais nodrosinajums (réki-
nusagatavosana,aprékinaveiksana,zvanucentrapakalpo-
jumi, programmataru un tehniskais nodrosinajums u.tml.)

rékiniem, dzivok|u ipasniekiem
vienlaikus jalemj par metodiku,
péc kuras tiks aprékinata un uz-
skaitita katra dzivokla ipasnie-
ka maksajama dala, ka ari jaiz-
vélas pilnvarota persona (kas
var bat ari parvaldnieks), kura
visu dzivojamas majas Tpasnie-
ku varda slégs ligumu. Turpma-
kas darbibas ligumattiecibu sa-
kartosanai veiks pilnvarota per-
sona.

Protams, vél viens no jau-
tajumiem, kas visus interesé,
ir izmaksas - cik klientam iz-
maksas Sis pakalpojums. Sa-
skana ar likuma nosacijumiem
veicam rékinu apkalpo3anas iz-
maksu aprékinu un nosatijam
to daudzdzivoklu dzivojamo
maju parvaldniekiem, ladzot
par $Sim izmaksam informét ari
dzivoklu ipasniekus.

Viena tie$a rékina sagatavo-
$ana akciju sabiedribai ,RIGAS
SILTUMS" izmaksa 2,73 EUR (bez
PVN), par rékina piegadi papil-
du japieskaita pasta izdevumi
0,57 EUR un pievienotas verti-
bas nodoklis. Izmaksas samazi-
nasies, ja klients izvélésies sa-
nemt rékinus elektroniska veida.

Neraugoties uz aktivo inte-
resi, pieteicies Sim pakalpoju-
mam 3obrid gan ir tikai viens
klients.

Atgadinam, kaar 15.01.2014.
stajas spéka Grozijumi Dzivo-
jamo maju parvaldisanas [i-
kuma. Grozijumi paredz, ka ar

rojam ir tikai medalas viena
puse. Otra esat jas - misu
klienti, misu pakalpoju-
mu sanéméji. Jasu viedoklis
mums ir loti batisks, ceru, ka
musu ieguldijumus pakalpo-
jumu kvalitates celSana esat
sajutusi. Klientu apmierinati-
ba ir un bas ari turpmak vie-
na no miisu prioritatém!

Esam vienmér gatavi uz-
klausit klientu ieteikumus un
priekslikumus. Paldies ari par
labajiem vardiem, ko més no
Jums sanemam!

Jasu atsauksmém e-pasts
siltums@rs.lv

Uz sadzirdésanos!

v Tiesie norékini biis
iespéjami no 2015.
gada 1.oktobra.

v Lai izvélétos tie-
$os norékinus, par
to jalemj dzivoklu
ipasnieku vairaku-
mam.

v’ Neskaidribu  vai
jautajumu gadiju-
ma par tieSajiem
norékiniem AS ,RI-
GAS SILTUMS” aici-
na iedzivotajus un
parvaldniekus zva-
nit uz klientu ap-
kalposanas grupas
talruni 67017320
vai uz klientu pa-
lidzibas dienes-
ta diennakts bez-
maksas talruni
800 000 90.

v Informacija par
tieSajiem noreki-
niem - musu ma-
jaslapa www.rs.lv /
Klientiem.

01.10.2015. daudzdzivoklu dzi-
vojamo maju Tpasnieki (dzivok-
luTpasnieki) par pakalpojumiem,
t.sk. piegadato siltumenergiju,
var veikt tieSus maksajumus pa-
kalpojuma sniedzéjam.



Paveiktais siltumzudumu samazinasanai parvade,
palielinot centralizetas siltumapgades drosibu

Rekonstrukcijas un remon-
tu darbu rezultata 2013./2014.
finansu gada tika nomainiti sil-
tumtiklu posmi, kas bija neap-
mierinosa tehniska stavokli un
apdraudéja centralizétas sil-
tumapgades sistémas drosibu.
Gruntsadenim ieplastot caur
dzelzsbetona kanalu neblivu-
miem un bojatam kanalu kons-
trukcijam, tika bojata siltumizo-
lacija, veicinata caurulvadu un
balstu korodésana, ka rezultata
palielinajas siltuma zudumi sil-
tumtiklos un varéja veicinat sil-
tumtiklu bojajumus.

Veicot siltumtiklu posmu
rekonstrukciju, tika izmantoti
moderni siltumizolacijas ma-
teriali un pielietotas 2.sérijas
ripnieciski izolétas caurules,
kuru ekspluataciju neietekmé
augsts gruntsadens [imenis un
siltumenergijas zudumi ir ma-
zaki neka nomainamiem sil-

tumtikliem. 2013./2014.finansu
gada siltumtiklu rekonstrukci-
ja tika izmantotas ari bezkana-
la dubultcaurules, kuram siltu-
ma zudumi ir aptuveni par 30%
mazaki, neka atbilstosa diamet-
ra tradicionalai sistémai.

Rapnieciski izolétas caurules

Turpinot darbu pie projek-
tu realizacijas, piesaistot ES Ko-
hézijas fonda finanséjumu, tika
rekonstruéti sadi siltumtiklu
magistralu posmi:

— siltumtiklu  madgistrales
M-22 posms no kolekto-
ra Kengarags Rusona iela
lidz K-22-5 Prasu iela;

— siltumtiklu  madgistrales
M-4 posms no K-4-4 lidz
K-4-6 A.Caka iela;

— siltumtiklu  madgistrales
M-2 posms no K-2-1 lidz

Pagaidu siltumtikli

Domajot par ridzinieku értibam, siltumtik-
lu rekonstrukcijas laika tika izbaveti 570 m
pagaidu siltumtikli un visiem klientiem re-
montdarbu laika tika nodrosinata siltum-
energija, ka rezultata netika atslégtas 537
ekas un ar karsto udeni tika nodrosinati ap-
tuveni 31 476 dzivokli. Pagaidu siltumtiklu
izbive apjomigu remontdarbu laika, kad to
rekonstrukcija ilgstosi var ietekmet daudzu
iedzivotdju sadzivi, ir AS ,,RIGAS SILTUMS”
pedejos gados realizéta darba prakse, lai
nodrosinatu komforta apstaklus klientiem.

N.B.4, pirms K-10-36, Bri-
vibas gatvé;

das zem ielas braucamas dalas:
paaugstinasies drosiba, nebus

— siltumtiklu ~ madistrale
M-22 posms no esosiem
bezkanala siltumtikliem
K-22-13a puses lidz K-22-
16 (no Krasta ielas lidz
Ogres ielai).

2013./2014.finansu  gada,

veicot madistralo siltumtiklu
posmu rekonstrukcijas darbus,
uznémums ir uzsacis izman-
tot liela diametra

- . . . . .:‘ - :l.
rapnieciski  izo-

létos  mezglus. _
Sadu  rapniecis-

ki izoléto mezglu
pielieto3ana lauj
saisinat siltumtik-
lurekonstrukcijas
laiku. Seviski tas
atvieglos to sil-
tumtiklu eksplua-
taciju, kas atro-

vairs nepieciesamiba veikt celt-
niecibas konstrukciju remontu
darbus, nebis javeic Gdens at-
suknésana, ka rezultata tiek ie-
robezota transporta kustiba.

Ka vienu no galvenajiem
siltuma zudumu samazinasa-
nas pasakumiem 2013./2014.
finansu gada varam minét ne
tikai magistralo un sadales sil-
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Rdpnieciski izolétais mezgls

tumtiklu posmu nomainu, iz-
mantojot modernus siltumizo-
lacijas materialus un rapniecis-
ki izoletas caurules, bet ari sil-
tumtiklu optimizaciju. Optimi-
zéjot siltumtiklus, tika veiktas
éku parslégsanas, izbavéjot un
rekonstruégjot siltumtiklus atbil-
stosi siltumslodzéem, ka rezul-
tata bija iespéjams atslégt sil-
tumtiklu posmus, kuri bija slik-
ta tehniskaja stavokli un neno-
drosinaja siltumapgades drosi-
bu siltumenergijas lietotajiem.

Nemot véra iepriekSminé-
tos pasakumus, Sobrid siltum-
energijas zudumi, salidzinaju-
ma ar 1996./1997 finansu gadu,
samazinati aptuveni 2,5 reizes.

Turpmakajos gados, lai no-
drodinatu pastavigu un nepar-
trauktu siltuma zudumu sama-
zinasanu siltumtiklos, uznému-
ma tiek planots realizét katlu
maju pareju uz zemakajiem
temperataras grafikiem. Pama-
tojoties uz veiktajiem tehnis-
ki — ekonomiskajiem apréki-
niem, 2014./2015. finan3u gada
ir paredzéta KM Bauskas 207A
pareja no temperataras grafika
115 - 70°C uz temperaturas gra-
fiku 90 - 60°C, kas laus samazi-
nat ne tikai siltuma zudumus,
bet ari ekspluatacijas izdevu-
mus. Savukart, lai paaugstina-
tu centralizétas siltumapgades
sistémas drosibu, ir paredzéts
pilnveidot siltumtiklu tehniska
stavokla monitoringa sistému,
izmantojot attalinati pilotéja-
mos aparatus. Attalinati pilotée-
jamie aparati varétu nodrosinat
ne tikai termografisko datu ie-
gusanu konkrétam siltumtiklu
posmam, bet ari, nemot véra
siltumtiklu tehniska stavokla
dinamiskumu, sniegt papildus
informaciju par siltumtiklu teh-
niska stavokla izmainam.

AS ,RIGAS SILTUMS” turpi-
nas paplasinat centralizétas sil-
tumapgades zonu Riga, pieda-
vajot siltumtiklu izbavi ar akci-
ju sabiedribas lidzdalibu. Saka-
ra ar nekustamo ipasumu tir-
gus nostabilizésanos un bav-
niecibas tempu pieaugumu,
sobrid buvnieciba notiek ne ti-



kai administrativo un tirdznie-
cibas éku, bet arl dzivojamo
éku segmenta. No jaunajiem
objektiem, kuru buavnieciba
sobrid noris un kuri izvéléju-
sies pieslégties centralizétajai
siltumapgades sistémai, jaat-
zimé tadi nozimigi projekti ka
SIA ,Z TOWERS” ékas Daugav-
grivas iela 9 (6,0 MW), Rigas
pasvaldibas SIA ,Rigas 1.slim-
nica” slimnicas ékas Bruninie-
ku iela 5 (7,0 MW), “Medicinas
sabiedribas ,ARS" arstniecibas
iestades e€ka J.Asara iela 3 (1,1
MW), LU Dabaszinatnu akadé-
miskais centrs Jelgavas iela 1

(2,3 MW), ka ari ne mazak sva-
rigi objekti E.Birznieka — Upisa
iela 13, Raunas iela 41, Braslas
iela 29A.

AS ,RIGAS SILTUMS” turpi-
nas izskatit ne tikai siltumtik-
lu Tpasnieku iesniegumus par
piederibas robezu mainu, bet
arl akciju sabiedribas struktar-
vienibu priekslikumus par tiem
citu Tpasnieku siltumtiklu pos-
miem, kuru tehniska stavokla
dé| vai ari citu iemeslu dé| va-
rétu tikt traucéta siltumenergi-
jas piegade siltumenergijas lie-
totajiem.

Siltumtiklu direktors Juris Zeiza un valdes loceklis Ugis Osis

Riga siltuma cena zemaka Baltijas valstu galvaspilsétu vida!

Lai nodrosinatu Rigu ar
drosu, kvalitativu un videi
draudzigu siltumapgadi, bu-
tisks aspekts akciju sabiedri-
bas darba ir resursu mérktieci-
ga un ilgtspéjiga izmantosana.
Akciju sabiedribas saimniecis-
ko darbibu galvenokart nodro-
$ina ienémumi no siltumener-
gijas tarifa, tadél ir svarigi, lai
tarifa ieklautas izmaksas batu
sabalansétas. Vairak neka 80%
no kopéjiem tarifa ieklautiem
izdevumiem nepiecieSami ku-
rinama iegadei, bet atlikusi
summa tiek sadalita personala
izmaksam, pamatlidzeklu uz-

turésanai un paréjam izmak-
sam, kas nepiecieSsamas saim-
nieciskas darbibas nodrosina-
sanai.

AS ,RIGAS SILTUMS” siltum-
energijas tarifs, ko ir apstiprina-
jusi Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisija, var gan
samazinaties, gan palielinaties,
mainoties dabasgazes tirdznie-
cibas cenai. Savukart dabasga-
zes cena ir atkariga no naftas
produktu cenam.

AS ,RIGAS SILTUMS” noré-
kiniem par piegadato siltum-
energiju decembri tiek pie-
meérots tarifs 57,40 EUR/MWh

Piemeéram, samazinot temperaturu telpas
par vienu gradu laika, kad tas netiek iz-
mantotas, rekinu var samazinat videéji par
pieciem procentiem, bet, kvalitativi veicot
ekas siltinasanas pasakumus, siltuma pa-
térinu var samazinat vidéji par 35-50%, at-
seviskos gadijumos pat par 60%.

bez PVN, bet, pamatojoties uz
AS ,Latvijas Gaze” pazinojumu
prognozéjamo dabasga-
zes tirdzniecibas cenu nakama

BALTIJAS VALSTU GALVASPILSETU TARIFU DINAMIKA
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gada janvari un decembri, va-
ram cerét, ka tuvako divu me-
nesu laika siltumenergijas tarifs
samazinasies.

Izvértéjot akciju sabiedri-
bas ,RIGAS SILTUMS” siltum-
enerdijas tarifa dinamiku, ik
ménesi tiek apkopota informa-
Cija par citu Latvijas pilsétu, ka
ari Baltijas galvaspilsétu siltum-
energijas tarifiem. Paslaik Riga
ir viszemakais siltumenergijas
tarifs, salidzinot ar Vilnu un Tal-
linu, attiecigi par 13% un 8% ze-
maks.

Domajot par apkures izde-
vumu samazinasanu, gribam
iedzivotajiem atgadinat, ka sil-
tumenergijas patérinu ietekmé
gan ékas tehniskais stavoklis,
gan ar tas, cik rapigi iedzivo-
taji izturas pret siltumenergijas
taupisanu.

Novélam iedzivotdjiem at-
rast labakos risinajumus siltum-
energijas racionalai izlietosanai,
lai savas majas justos komfor-
tabli neparmaksajot.



Pastaviga attistiba = ekonomiska siltuma razosana

-

Biokurinama kogenerdcijas SC , Ziepniekkalns”

Siltumenergijas razosana, lidzigi ka vairuma citu nozaru,
no patérétaju skatupunkta galvena uzmaniba tiek pievérsta
zemakajai piedavatajai cenai. Savukart no razotaja puses, $i
zemakas cenas piedavasana nav primarais mérkis, bet gan pri-
maro mérku sasniegsSanas rezultats.

AS ,RIGAS SILTUMS’, ka Lat-
vija lielakais centralizétas sil-
tumapgades uznémums, pa-
stavigi tiecas sniegt Rigai drosu,
kvalitativu, videi draudzigu un
ilgtspéjigu centralizétu siltum-
apgadi. Lai to sekmétu, primari
tiek izvirziti sekojosi mérki: sil-
tumavotu energoefektivitates
celsana, kurinama diversifikaci-
ja, automatizacijas attistiba un
oglekla dioksida izme3u sama-
zinasana. Pamata Sie mérki ir iz-
virziti, lai sekmétu dabasgazes
patérina samazinajumu, siltu-
ma zudumu samazinadjumu un
veicinatu lietderigaku kurina-
ma izmanto3anu.

So mérku sasnieg3ana ne-
mitigi nakas saskarties ar aiz-
vien jauniem izaicinajumiem,
un, neskatoties uz to, ka daudz-
viet siltumavotos ir uzstaditas
pasas modernakas iekartas, uz-
némuma vadosie inZenieri pa-
stavigi meklé iespéjas esoso
sistému optimizacija un jaunu
inovaciju ievie$ana. Vieni no
lielakajiem uznémuma RaZosa-
nas dalas planiem ir tiesi saistiti
ar energoefektivitates celsanas

un kurinama diversifikacijas pa-
sakumiem.

Sobrid AS ,RIGAS SILTUMS”
parzina ir 43 siltumavoti, t.sk.
5 siltumcentrales (SC) un 38 au-
tomatizétas gazes katlu majas,
kas ir modernizétas un darbo-
jas bez pastaviga apkalpojosa
personala. Katram siltumavo-
tam tiek veikta individuala pie-
eja, lai sekmétu siltumavota
darbibu un maksimizétu ta dar-
ba parametrus un drosibas ra-
ditajus. Katru meénesi tiek saga-
tavotas un apkopotas atskaites
par siltumavotu efektivitates
raditajiem, lai sekotu lidzi sil-
tumavotu darbibai un lietderi-
bas koeficientu samazinasanas
gadijuma operativi reagétu uz
izmainam.

Viens no efektivakajiem
energoefektivitites  celanas
un dimgazu izmesu samazi-
nasanas veidiem ir apkures kat-
lu apriko3ana ar kondensacijas
ekonomaizeriem (dabasgazes
apkures katliem) vai didmga-
zu kondensatoriem (biokurina-
ma apkures katliem). Saistiba
ar damgazu izmesu daudzumu
japiebilst, ka biokurinama kat-

lu majam un dabasgazes katlu
majam ar jaudu lidz 20 MW, ne-
tiek piemérotas siltumnicefek-
tu radoso gazu (SEG) izmesu
kvotas. Savukart, lai veicinatu
kurinama diversifikaciju un pa-
lielinatu atjaunojamo energo-
resursu izmantosanu energijas
razosana, visefektivak ir uzsta-
dit cieta biokurinama (Skeldas)
apkures katlus.

Pirmais AS ,RIGAS SILTUMS”
kurinama diversifikacijas pro-
jekts tika realizéts 1996.gada,
kad SC ,Daugavgriva” tvaika
katlam DKVR 10/13 tika uzsta-
dita koksnes Skeldas priekskur-
tuve ar siltumjaudu 7,5 MW.

Péc 2008.gada 30.septem-
bri parakstita Pilsétu méru pak-
ta, kurad pausta vienpuséja ap-

nemsanas lidz 2020. gadam par
20% samazinat dimgazu radi-
to CO, emisijas apjomu, kas pa-
nakams par 20% paaugstinot
energoefektivitati un lidz 20%
palielinot atjaunojamo ener-
gijas avotu Ipatsvaru kopéja
enerdijas patérina, tika aktivak
turpinati  energoefektivitates
celsanas un kurinama diversifi-
kacijas projekti.

2008.gada novembri, lai sa-
mazinatu SEG emisijas kvotu
daudzumu un palielinatu kat-
lu majas (KM) efektivitati, tika
veikta KM Trijadibas iela 5 mo-
dernizacija, uzstadot divus au-
tomatizétus tdenssildamos ga-
zes katlus, katru ar jaudu 9 MW
un aprikojot katru no katliem
ar diviem kondensacijas eko-
nomaizeriem.

2010.gada siltumcentra-
le ,Vecmilgravis” tika veikta
biokurinama katlu majas iz-
bave, uzstadot divus tdenssil-
damos Skeldas katlus, katru ar
jaudu 7 MW. 2011.gada, papil-
dus energoefektivitates celsa-
nai, tika realizéts projekts ar Ei-
ropas Savienibas (ES) Kohézijas
fonda atbalstu - programmas
,Pasakumi centralizétas siltum-
apgades sistému efektivitates
paaugstinasanai” ietvaros. Pro-
jekta ietvaros siltumcentra-
le ,Vecmilgravis” tika uzstaditi
tris Udenssildamie gazes kat-
li, katrs ar jaudu 16,4 MW, un
2013.gada, ari piesaistot ES Ko-
hézijas fonda lidzfinanséjumu
biokurinamad  adenssildama-
jiem katliem, tika uzstadits ver-

SC,Zasulauks” $keldas noliktava



tikala tipa damgazu kondensa-
tors, kura siltuma jauda sasta-
da 3,3 MW apkures perioda un
1,3 MW vasaras sezona.

2013.gada siltumcentra-
Ié ,Ziepniekkalns” ar Eiropas Sa-
vienibas Kohézijas fonda lidz-
finanséjuma atbalstu tika veik-
ta biokurinama kogeneracijas
energobloka ar tvaika turbinu
4 MW, tvaika katla un damgazu
kondensatora ar kopéjo siltuma
jaudu 22 MW piegade, bavmon-
taZza un nodosana ekspluatacija.

2013.gada siltumcentralé
»Zasulauks” ari ar Eiropas Savie-
nibas Kohézijas fonda lidzfinan-
séjuma atbalstu tika veikta bio-
kurindma ddenssildama katla
(kurtuve ar verdoso slani) un
dimgazu kondensatora ar ko-

Valdes
loceklis
Raivis Ellins

péjo jaudu 24,8 MW piegade,
blvmontaza un nodosana eks-
pluatacija.

Pateicoties  realizétajiem
projektiem, AS ,RIGAS SILTUMS”
spéj ieklauties Eiropas Savieni-
bas regulas, ka ari piedavat Ri-
gai iespéjami drosu, kvalitativu,
videi draudzigu, ilgtspé&jigu un
izdevigu centralizéto siltumap-
gadi.

2013.gada jdlija siltum-
energijas tarifs tika samazinats
par 4,5%, no kuriem 3% tika pa-
nakti pateicoties realizétajiem
modernizacijas projektiem -
kurinama diversifikacijas pasa-
kumiem, un 1,5% — dabasgazes
cenas izmainas rezultata.

Péc veiktajiem groziju-
miem elektroenergijas tirdz-

SC ,Vecmilgravis” pults

Péedejo piecu gadu laika, aktivi palielinot
biokurinama izmantosanu savos razosa-
nas objektos, tadejadi veicinot izmantoja-
ma kurinama diversifikaciju ar merki inten-
sivak izmantot vietejos atjaunojamos ener-
goresursus, ,zalas” energijas ipatsvars ko-
peja ridziniekiem piegadatas siltumener-
gijas apjoma ir pieaudzis no 0,5 lidz pat
10,3%, t.i gandriz viena tresdala no pasu
sarazotas siltumenergijas daudzuma.

niecibas likuma un MK notei-
kumos Nr.221 ,Noteikumi par
elektroenergijas razosanu un
cenu noteiksanu, razojot elek-
troenergiju kogeneracija’, at-
celot elektroenergijas obligata
iepirkumu lielakaja kogenera-
cijas stacija SC ,Imanta” un no-
sakot pielaujamo (bez jaudas
komponentes korekcijas pie-

mérosanas) kogeneracijas sta-
cijas darba 1200 jaudas stun-
du skaitu gada, AS ,RIGAS SIL-
TUMS" Razo3anas dalai ir jauns
atbildigs uzdevums - sekot Ii-
dzi elektroenergijas tirdznieci-
bas birzas cenam un, attiecigi,
planot uznémuma lielakas ko-
generacijas stacijas darbibu.
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Izstradats jauns viedas pilsétas ilgtspéjigas

energétikas ricibas plans 2014.-2020.gadam Rigai

Dr.sc.ing. Maija Rubina,
Rigas p/a ,Rigas energétikas
agentara” direktore

PILSETU MERU
PAKTS PASVALDIBU
AKTIVIZESANAI

Pasaule cinas ar globalas
sasilSanas sekam - postosam
vétram, taiflniem, pladiem un
citam dabas katastrofam. let
boja vide, materialas vértibas
un cilvéki. Tacu liela méra glo-
balds parmainas ir cilvéku dar-
bibas sekas, kas saistitas ar in-
dustrializaciju un urbanizaciju,
jo veido palielinatu siltumni-
cefektu veidojosas gazes, gal-
venokart COz izpladi atmosféra.
Meklgjot celus globalo klima-
ta parmainu paléninasanai un
mazinasanai, pasaules valstis
cendas rast saskanotus [ému-
mus, lai ierobezotu CO2 emisi-
jas. Atcerésimies Kioto proto-
kolus klimata parmainu mazi-
nasanai, vairakkartéjas pasau-
les vadoSo valstu sanaksmes
Kopenhagena un citas aktivi-
tates. Vienosanos panakt ir gra-
ti, jo skar gan valstu raZzosanas
un pelnas, gan to savstarpéjo
sancensibu un varas intereses,
tacu saskanotu Iémumu proce-
sa mekl&jumi turpinas.

Eiropas Savieniba (ES) 2008.
gada izvirzija iniciativu globa-
lo klimata parmainu mazinasa-
nas procesa iesaistit ne tikai val-
stis, ar kuram dazkart vienoties
ir grati, bet ari pilsétas ka lokalas
teritorijas, kur tiesi notiek CO2
pastiprinata izdalisanas. Inicia-
tiva ieguva Pilsétu méru pakta
veidolu un ar 2008.gadu Eiropas
pilsétas, izvertéjot savas iespé-
jas, pievienojas Méru paktam.

Méru pakts paredz noteik-
tas pilsétu saistibas - lidz 2020.
gadam ar pasakumiem samazi-
nat CO2 emisijas vairak ka par
20%, salidzinot ar emisiju ap-
jomu 1990.gada, ko panak, vis-
maz par 20% palielinot energo-
efektivitati un par 20% piesais-
tot atjaunojamos energoresur-
sus. ST apnemsanas ir ieguvusi
apziméjumu:

>20-20-20 uz 2020.

Saistibas paredz pilsétam
gan llgtspéjigas energétikas ri-
cibas planu izstradi, gan prog-
resa zinojumu iesniegsanu ne
retak ka reizi divos gados par
Ricibas planu izpildes gaitu,
gan ik gadus pilsétas Energéti-
kas dienu organizésanu. Proce-
sa vadibai un koordinacijai ir iz-
veidots Méru pakta birojs, kas
atrodas Briselé.

Riga, sekojot lidzi Pilsétu
méru pakta veidosanas proce-
sam un apsverot savas iespéjas,
bija pirma Eiropas valstu gal-
vaspilséta, kas parakstija Méru
paktu 2008.gada 30.septembri.

Sobrid Méru pakta inicia-
tiva ir paraugusi jau pasaules
kustiba un Méru paktam pie-
vienojusas ap 6000 pasaules
pilsétu. Lidz $im Méru paktam
pievienojusas ari 19 Latvijas pil-
sétas, tostarp Balvi, Ikskile, Je-
kabpils, Jelgava, Jarmala, Kar-
sava, Kegums, Lielvarde, Liepa-
ja, Limbazi, Livani, Ludza, Ogre,
Riga, Salaspils, Saldus, Tukums,
Valka un Vilani. Ir izstradati So
pilsétu Ricibas plani un uzsakts
mérktiecigs darbs CO2 emisiju
samazinasanai.

Riga jau izstradajusi un ie-
sniegusi divus Progresa zinoju-
mus par sava Ricibas plana iz-
pildi - 2010. un 2011.gada. Sa-
gatavojot savu pirmo Ricibas
planu, kas notika Rigas pasval-
dibas agenturas ,Rigas energé-
tikas agentura” (REA) vadiba, bi-
jam piesardzigi prognozés un
planojam 2020,gada sasniegt
CO:2 emisiju samazinajumu pret
izvéléto bazes gadu (1990.)
44% apmeéra. Tacu faktiska iz-
pilde jau 2011.gada sasniedza
50,69%. Veidojas nepiecieSsami-
ba Ricibas planu korigét.

JAUNA INICIATIVA
PASVALDIBAM -
VIEDO PILSETU
UN PASVALDIBU
SADARBIBA

Veicot datu apkoposanu
par sasniegtajiem rezultatiem
CO2 emisiju samazinasanai pé-
déjo gadu laika un iespéjamam
prognozém turpmak, 2012.

gada ES secindja, ka, neko ne-
mainot, izvirzito mérki nebus
iespéjams sasniegt. Izmantojot
pasaulé tikko aizsakto procesu
par Viedo pilsétu veidosanos,
ES izvirzija pilsétam jaunu ini-
ciativu - Viedo pilsétu un pas-
valdibu sadarbibu, kas pamato-
jas uz moderno informacijas un
komunikaciju tehnologiju (IKT)
integrésanu pilsétu energétika
un transporta un |auj sasniegt
augstakus rezultatus.

Energijas
razosana un

patérins
pilsétas

Transports

Informacijas un

komunikacijas

tehnologija
pilsétas

EK, publicéjot zinojumu
par jauno iniciativu, ieklava
taja arl ieteikumu pilsétam iz-
celt veiksmigus tehniskos ri-
sinajumus ar minétajam pazi-
mém ka "bakas” (lighthouse)
projektus, kas padodas multip-
licéSanai un ko var ka paraugu
parnemt citas pilsétas, vai ko
var atkartoti ieviest pati bakas
projektu veidotaja. EK 2012.
gada izveidoja 7.ietvarprog-
rammas sastava ari pirmo vie-
do pilsétu atbalsta programmu
un izsludindja konkursu pro-
jektu pieteikumiem.

Riga kopa ar vél 3 ostas pil-
sétam - Glazgovu (Lielbritani-
ja), Genti (Belgija) un Gétebor-
gu (Zviedrija) izveidoja projek-
ta konsorciju un Stratklaidas
universitates (Glazgova, Lielbri-
tanija) vadiba, kopa ar satelitor-
ganizacijam izstradaja projekta
pieteikumu, paredzot parstra-
dat minéto pilsétu Ricibas pla-
nus, ieviesot viedo pilsétu pasa-
kumus un nosakot jaunu mer-
ki — augstaku CO2 emisiju sa-
mazinajumu un pilsétu tuvina-
sanu viedas pilsétas statusam.
Projekta konsorcija pasu galve-
no pasakumu - Ricibas planu
parstradasanu — uznémas vadit

Riga. Kopa ar Rigas pasvaldibu
REA persona, projekta STEP Up,
kas ieguva EK apstiprinajumu,
no Latvijas vél darbojas Rigas
Tehniska universitate, Swed-
bank un Latvijas Pasvaldibu sa-
vieniba. Pastarpinati, uz liguma
pamata ar REA, projekta strada
ar Fizikalas energétikas insti-
tats. Projekta nobeigums pare-
dzéts 2015.gada janija.

AR KO ATSKIRAS RIGAS
PIRMAIS UN JAUNAIS
RICIBAS PLANS?

Jauna Rigas pilsétas ilgt-
spéjigas energétikas ricibas
plana viedai pilsétai 2014.-
2020.gadam izstrade pabeig-
ta 2014.gada, un Rigas dome
péc cetriem sabiedriskas ap-
sprie$anas seminariem (ener-
gijas razosana un transports,
energijas patérétaji, finansu
avoti un iespéjas un finala se-
minars) Ricibas planu apstip-
rindja 2014.gada 8.julija ar lé-
mumu Nr.1358. Ricibas plana
izstradé aktivu dalibu néma
liels skaits to uznémumu un
organizaciju, kas ir galvenie
Ricibas plana izpilditaji, par-
stavji, un kas ar Rigas domes
(RD) Iémumu ir apvienoti ko-
péja Ricibas plana vadibas
grupa, ko vada REA ka atbil-
diga par Ricibas plana izstradi
un ievieSanu. To vidd ir masu
galvenie  energopakalpoju-
ma sniedzéji AS ,Latvenergo’,
AS ,RIGAS SILTUMS’, AS ,Latvi-
jas Gaze"” un SIA ,Lattelecom’,
zinatnieki un eksperti no RTU,
Fizikalas energétikas instita-
ta, LIKTA, Industriala energo-
efektivitates klastera u.c, ka
ari RD Ricibas plana iesaistitie
departamenti un SIA. Jauna-
ja Ricibas plana liela nozime
ir ari RD Informacijas tehno-
logiju centra partneribai. Rici-
bas plana paredzétie pasaku-
mi tiek saskanoti gan ar to iz-
pilditajiem, gan ari saskanota
to atbilstiba pasvaldibas stra-
tégiskajos dokumentos - RI-
gas ilgtspéjigas attistibas stra-
tédijas Iidz 2030.gadam un
Rigas attistibas programmas



2014.-2020.gadam - noradi-
tajiem attistibas virzieniem
un uzdevumiem.

Jaunais ricibas plans

Tapat ka pirmaja Ricibas
plana, ari otraja tas aptver ener-
gijas razosanu un patérinu, ie-
skaitot pilsétas apgaismojumu
un transportu, izcelot bezizme-
Su mobilitati un pievérsot uz-
manibu atjaunojamo energo-
resursu iespéjam. Ka galvena
veidota sadala par CO2 emisi-
ju aprékiniem un prognozi, kas

faktiski ir ar1 visa Ricibas plana
kopsavilkums. K& parada ta re-
zultati, 2012.gada CO2 emisiju
samazinajums pret bazes gadu
sasniedzis jau 51,85%, savukart
prognoze uz 2020.gadu ir 55-
60%, uz 2030.gadu - 75% un
uz 2050.gadu - 85-90%.

PARAUGPROJEKTU
E-KATALOGA
IZVEIDOSANA

Ricibas plana izvéléti un ap-
rakstiti 16 viedie paraugprojek-
ti, kas tiek ieteikti ievieSanai cit-
viet, vai arl atkartotai ievie$anai
Riga.

Viedie paraugprojekti
tiek ieklauti e-kataloga, kura
veidosana latviesu un anglu
valoda tiks pabeigta 2014.
gadaunkasbis pieejams REA
majas lapa www.rea.riga.lv.
Sobrid $aja adresé pieejama
versija prezentaciju forma ir ie-
klauta informacija par saraksta
pirmajiem 8 projektiem.

E-kataloga ka viedie pa-
raugprojekti tiek ieklauti tikai
tie pasakumi, kas ir Riga reali-

z&ti, parbaudami, un pieradiju-
$i savu pozitivo ietekmi uz Rici-
bas planu mérku sasniegsanu.
Nakamajos gados, sagatavojot
Ricibas plana progresa zinoju-
mus, e-katalogs tiks papildinats
ar jauniem inovativiem ievies-
tiem projektiem.

Ari AS ,RIGAS SILTUMS” pie-
dalas plana ,Rigas pilsétas ilgt-
spéjigas energétikas ricibas
plana viedai pilsétai 2014.-
2020.gadam” izstradé, lai batis-
ki sasniegtu Eiropas 2020 mér-
kus.

RICIBAS PLANU
NOZIME PILSETAS
ENERGOAPGADES
ILGTSPEJAIUN
DROSUMAM

Pilsétas ilgtspéjigas ener-
gétikas ricibas planu izstrade ir
batiska, lai veidotu vadibas ins-
trumentu mérktiecigai energo-
apgades attistibai, paturot re-
dzesloka gan energoapgades
ilgtspéjas, gan apgades drosu-
ma faktorus. Gan Méru pakts,
gan Eiropas Komisija Siem jau-

tajumiem pievérs lielu uzmani-
bu, tostarp si gada jalija sagata-
vojot parskatu un rosinot to ap-
spriest Eiropas Parlamenta un
Padome. Parskata noradits, ka
galveno ieguldijumu 3o jauta-
jumu risinasana dod tiesi ener-
goefektivitate vai energopaté-
rina mérktieciga samazinasana
un energijas izstrade ar vieté-
jiem un atjaunojamiem energo-
resursiem. Tas lautu samazinat
primaro energoresursu ieguves
apjomus un transportu lielos
attalumos, nepiecieSamibu lie-
lus tautsaimniecibas lidzeklus
novirzit energoresursu aréjiem
iepirkumiem, kas dazkart klast
problematiski nedro$a miera
lidzsvara dé| pasaulé, padari-
tu konkurétspéjigaku sarazoto
produkciju un raditu labakus
dzives apstaklus iedzivotajiem.
Risinajumu jautajumam sniedz
tiesi pilsétu un regionu Ricibas
plani, kuru kvalitativai izstradei
un ievie$anas vadibai un atbals-
tam pieverSama ari pastiprinata
valsts un pasvaldibu uzmaniba.

AS ,RIGAS SILTUMS” gast atzinibu , llgtspéjas indeksa”

2014.gada 5.junija AS ,RI-
GAS SILTUMS” ieguva atzini-
bu sudraba kategorija nozi-
migaja uznémumu pasvér-
téjuma aktivitate ,ligtspéjas
indekss”.

Daliba 3aja projekta mums
ir svariga, jo ta apliecina gan
uznémuma atbildigumu pret
apkartéjo sabiedribu, vidi, dar-
biniekiem, gan ari faktisko ie-
guldijumu ilgtermina attistiba.
Nozimiga ekspertu komanda
véerté, cik uznémums ir atbil-
digs pret saviem klientiem un
piegadatajiem, kadus pasaku-
mus veic, lai samazinatu nega-
tivo ietekmi uz vidi, ka sekmé
darbinieku drosibu un labsaju-
tu darba vieta, ka attista perso-

nalu, cik talredzigi sekmé vieté-
jas kopienas izaugsmi.

AS ,RIGAS SILTUMS” eksper-
tu vértéjuma ir sanémis 76,8%,
kas ir augstakais vértéjums, kops
piecus gadus jau piedalamies
Jlgtspéjas indeksa” aktivitateé.

Mdasu uzmanibas loka ir pa-
kalpojumu kvalitates uzlabosa-
na masu klientiem, nodrosinot
ka elektronisku rékinu piegadi,
kas masdienas ir norma, ta ar
nodrosinot attalinatu siltumskai-
titaju nolasisanu siltummezglos,
lai klientam batu érta un uztica-
ma datu iesniegsanas sistéma.

Rapéjamies, lai ari masu
darbiniekiem bdtu sakartoti un
drosi darba apstakli, lai vini va-
rétu lepoties ar savu darbavietu.

PAR,ILGTSPEJAS INDEKSS”

Jlgtspéjas indekss” Latvijas uznémumiem piedava iespéju iz-
mantot stratégiskas vadibas riku, lai izvértétu savu darbibu, ka
ari sanemtu ekspertu ieteikumus turpmakai attistibai. Savu-
kart sabiedriba, valsts un nevalstiskas organizacijas var sanemt
uzticamu informaciju par uznémuma darbibu, novértéjot uz-
némuma pulinus un ieguldijumu Latvijas attistiba ilgtermina.

ligtspéjas pamatprincips -
rupéties par to, lai uznémuma
darbiba neatstatu pédas ap-
kartéja vidé. Sis pamatprincips
mums ir tuvs, veicinam, lai dar-
binieki vairak ikdiena parvieto-
tos ar velosipédiem, nodrosinot
aprikotas un apsargatas velosi-
pédu stavvietas, mudinot kolé-
gus sekot lidzi elektroenergijas
patérinam darba ikdienas gaitas.
Parskatam ikdienas procediras,
lai minimizétu papira patérinu
darba, ka ari esam noslégusi Ii-
gumu par otrreizéjo papiru par-
stradi ar ,Ligatnes papira fab-
riku”. Labi izglitoti un motivéti
darbinieki ir un bus uznémuma
vértiba. Papildu izglitojot perso-
nalu, rapéjoties par darbinieku
izaugsmi, piedavajot macibas
uznémuma ietvaros vai augst-
skolas, més primari nodrosinam
stabilu, drosu un kvalitativu uz-
némuma darbibu un pakalpo-
jumus. Rapéjamies, lai nozarei
aizvien nepietriktu labu spe-
cialistu, tadé| ilgtermina strada-
jam ar Latvijas macibu iestadém,

Atziniba sudraba kategorija
aktivitate ,lgtspéjas indekss”

piedavajot prakses vietas jauna-
jiem censoniem. Istenotas prog-
rammas palidz uzpémumam
realizét atbildigu vides un sa-
biedribas atbalsta politiku.

Lepojamies ar iegito
sudrabu, tacu tieksimies uz
zeltu un platinu!



Tiecoties uz izcilu klientu servisu, organizésim konkursu
AS ,RIGAS SILTUMS” gada labakais darbinieks

Turpinot aktivi domat par
AS ,RIGAS SILTUMS” darba uzla-
bosanu - ar to domajot ne tikai
remontdarbu veiksanu un sisté-
mu modernizésanu, bet ari klien-
tu servisu — novembri, ka jau ie-
rasts, izvértéjot paveiktos darbus,
godinajam labakos darbiniekus.
Tacu jau no nakama gada orga-
nizésim konkursu AS ,RIGAS SIL-
TUMS” gada labakais darbinieks,
kur ka viens no darbinieka vér-
tédanas kritérijiem bas ari klientu
vai sadarbibas partneru pozitivas
atsauksmes.

Negativo izvértésim, lai
turpmak vairs neatkartotos, po-
zitivo izcelsim un novertésim,
lai izcilu apkalpo$anu padaritu
par masu un jasu ikdienu.

Ipasi godinot gada labakos
darbiniekus, velamies mudinat
ikvienu uznémuma darbinie-
ku tiekties klat par gada labako
kolégi, kurs butu paraugs ikvie-
nam AS ,RIGAS SILTUMS” dar-
biniekam. Vinam jabuat ne tikai
profesionalim, ar augstu atbil-
dibas sajutu pret veicamajiem
pienakumiem, bet ari ar inicia-

Rakstiet mums gan par pozitivo, gan nega-
tivo pieredzi sadarbiba ar AS ,,RIGAS SIL-

TUMS” darbiniekiem.

Arodkomitejas aktualitates

Sis rudens mums ir sacies
ar skumju vésti — maziba aiz-
gaja masu kolégis - ilggadeé-
jais arodorganizacijas priekssé-
détajs Maris Blodons. Zinot, cik
vinam bija svariga darbinieku
labsajata kolektiva, un cik liels
darbs no vina puses tika iegul-
dits, més noteikti turpinasim is-
tenot Mara iesakto.

AS ,RIGAS SILTUMS” arodor-
ganizacija arl turpmak aktivi tur-
pinas darboties, nodrosinot dar-
binieku socialo tiesibu stingru ie-
vérosanu; nodrosinas darba kop-

Arodkomitejas priekssédétaja
p.i. Alla Kronberga
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ligumu parslégsanu, nepaslikti-
not darbinieku garantijas; darbo-
sies, lai nodrosinatu veseligu un
drosu darba vidi un reélas darba
samaksas paaugstinasanu.

=
-—

tivu uznémuma mérku sasnieg-
$ana un kopéja snieguma uzla-
bosana, turklat jaspéj atrast ko-
pigu valodu gan ar klientiem,
gan kolégiem. Darbinieks, ar
kuru var lepoties un kuram Ili-
dzinaties.

tiba ar jauna Darba kopliguma
izstradi, sutot savas idejas un
ieteikumus uz e-pastu: alla.
kronberga@rs.lv, vai sazinoties
pa talruni 67017489.

Arodbiedriba aicina darbiniekus - iesais-
tieties Darba kopliguma priekslikumu iz-

strade!

Darba kopligums ir galve-
nais reguléjosais dokuments
darba néméju un darba devéja
attiecibu stabila noregulésana,
tapéc AS ,RIGAS SILTUMS” aro-
dorganizacija pieliks visus spé-
kus ta kvalitativai sagatavosa-
nai. AS ,RIGAS SILTUMS” arodor-
ganizacija ir sakusi sagatavosa-
nas darbus jauna Darba kopli-
guma veidosanai. Ta gaita tiks
izzinatas darbinieku vélmes un
priekslikumi kvalitativakas Dar-
ba kopliguma projekta redakci-
jas sagatavosanai.

Visi darbinieki ir aicinati ie-
sniegt savus priekslikumus sais-

Pasreizéjais Darba kopli-
gums ir spéka lidz 2015. gada
1. jalijam.

AS ,RIGAS SILTUMS” arod-
biedriba ir Latvijas arodbied-
ribas ,Energija” (LAB ,Energi-
ja"), daliborganizacija, un visu
aizvadito gadu LAB ,Ener-
gija", kopa ar citam nozaru
arodbiedribam, aktivi strada-
ja, lai nepielautu eso3a Dar-
ba likuma normu pasliktina-
Sanos attieciba uz arodbied-
ribas biedru aizstavibu darba
attiecibu izbeig3anas gadiju-
ma un darba néméju aizsta-
vibu virsstundu apmaksas ga-

Labako AS ,RIGAS SILTUMS” darbinieku godinasana 2014.g.novembri

Centisimies, lai Sis konkurss
klast par AS,RIGAS SILTUMS” tra-
diciju, kas iedvesmo mus pasta-
vigi tiekties uz izcilibu, veicot ik-
vienu ikdienas pienakumu!

dijuma (Darba likuma 68. un
110. pants).

Grozijumu  priekslikumu
batiba bija: samazinat samaksu
par virsstundu darbu un papla-
sinat iespéjas darba devéjam
uzteikt darbu arodbiedribas
biedriem bez arodbiedribas
piekrisanas.

23.oktobri minétie prieksli-
kumi, liela méra pateicoties tie-
Si aktivajam LAB ,Energija” dar-
bam, tika noraiditi.

Atgadinam! LAB ,Energija
sniedz bezmaksas juridisko pa-
lidzibu un konsultacijas arod-
biedribas biedriem darba tiesi-
bu un citos tiesibu jautajumos.

Péc jauna gada planotas
vairakas tikSanas pie arodbied-
ribas biedriem, un katrs darbi-
nieks, kuram ir vélésanas uzzi-
nat arodbiedribas aktualitates
un sniegt priekslikumus, ir laip-
ni gaidits, lai kopigiem spékiem
veidotu tadu darba vidi, kadu
més vélamies to redzét! Seko-
jiet arodbiedribas informaci-
jai — e-pastos un uz informaci-
jas stendiem - uz tiksanos!

"



AS ,,RIGAS SILTUMS” darbinieki piedalas
projekta, Paedusai Latvijai”

Ne visiem ir dzivé vienlidz pavei-  kiem AS ,RIGAS SILTUMS” darbinieki
cies. Latvija ir gimenes, kuram trikst  piedalas projekta,Paédusai Latvijai"
ikdienas partikas, nemaz nerunajot Pérn partikas kaste pa AS ,RI-
par svétku galdu. Ir bérni, kuriem  GAS SILTUMS” struktarvienibam ce-
Ziemassvétkos vecaki nekad nevarés  |oja 6 nedélas, kopuma sniedzot at-

nopirkt davanas. balstu 67 trakuma nonakusajam gi-
Tapéc més varam bat laimigi, ka ~ meném.
varam dot, nevis esam spiesti lagt! Paldies visiem, kuri iesaistijas,

Jau vairakus gadus, un ari Sogad, un basim atbalstosi ari Sogad!
no 14.novembra lidz Ziemassvét-

AR LAY BTV LA ELRCAST i

AS ,RIGAS SILTUMS” vadiba, piedaloties projekta ,Paédusai Latvijai”

Izstades laika iedzivotajiem liela interese
par AS ,,RIGAS SILTUMS” virtualo
prezentaciju - interaktivo maju

Energoefektivitate, atjau- biologiskas attiriSanas iekar- varéja uzzinat Kipsala no 16.
nojamas energijas resursu efek-  tas, videi draudzigs transports - lidz 19. oktobrim Baltijas lie-
tiva izmantosana, notekidenu  par to visu un vél daudz ko citu lakaja pasakuma energoefek-
tivitates, infrastrukttras un vi-
des tehnologiju joma - izstadé
JVide un energija 2014".

AS ,RIGAS SILTUMS” pieda-
lijas 3aja izstadeé ar stendu, kura
izstades apmeklétaji - gan ie-
dzivotaji, gan nozares profesio-
nali - varéja iepazities gan ar
visparigu informaciju par ap-
kures sisttmam, energoefekti-
viem risinajumiem, sanemt at-
bildes uz visiem intereséjosa-
jiem jautajumiem, gan ar mo-
dernas, interaktivas prezentaci-
jas palidzibu varéja uzzinat, ka,

Esam priecigi, ka varam palidzet

istenojot dazadus energoefek-
tivus risinajumus sava maja,
ievérojami samazinat apkures
rékinu.

Prezentacija guvu milzigu
atsaucibu izstades apmekléta-
ju vidd, un, lai to padaritu pie-
ejamu plasdkam iedzivotaju
lokam, Sobrid notiek prezenta-
cijas pielagosana ievieto$anai
majaslapa, ka ari to planots no-
vietot Rigas klientu centra.

Nemot véra lielo izstades
apmeklétaju atsaucibu un inte-
resi par Siem jautajumiem, pla-
nojam piedalities ari nakamaja
izstadé 2015.gada pavasari.

AS ,RIGAS SILTUMS” stends izstadé ,Vide un energija 2014”
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Komunikacija ar ridziniekiem

Lai uzlabotu komunikaciju ar ridziniekiem un veicinatu efektivu informacijas
apmainu, AS ,RIGAS SILTUMS” aicina klientus izmantot $adas komunikacijas ie-
spéjas:

@® Rigas Klientu centrs Brivibas iela
49/53, Riga

tumapgades sistému apkalpo AS

“RIGAS SILTUMS".
3. Pienem klientu iesniegumus teh-
AS “RIGAS SILTUMS” struktarvieni- nisko noteikumu sanemsanai sil-
ba Rigas Klientu centra darbojas kops tumtehnisko iekartu rekonstrukci-
centra izveido3anas 11.10.2012. Rigas jas darbu veik3anai.
Klientu centra vienuviet var izmantot 4. Sniedz informaciju par norékiniem
piecu uznémumu piedavatos pakalpo- par éka patéréto siltumenergiju sis
jumus: ékas dzivok|u ipasniekiem.

- Rigas domes Apmeklétaju pienem-

$anas centrs;
- Rigas pasvaldibas sabiedriba ar ie-

Rigas Klientu centra darba laiks:

robezotu atbildibu ,Rigas satiks- P no 8% lidz 19%
me’; 00 [7 00

— Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu 0. no 8 |le 19
,Rigas namu parvaldnieks”; T. no 8% [idz 19%
— Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu C no 8% [idz 19%
+Rigas Gdens”; 00 |7 00

— Akciju sabiedriba,RIGAS SILTUMS" P. no 8 'fdz 19
S no 10% [idz 15%

AS “RIGAS SILTUMS” Rigas Klientu
centra iedzivotajiem sniedz $adus pakal- @ Ridzinieki savu viedokli, preten-
pojumus: zijas vai ieteikumus var sniegt
1. Sniedz konsultacijas AS “RIGAS SIL- ari pa Klientu palidzibas dienes-
TUMS” klientiem par siltumapga- ta bezmaksas diennakts talruni
des jautajumiem Rigas pilséta. 80000090!
2. Pienem klientu iesniegumus par
jautajumiem, kas saistiti ar siltum- @ Aicinam sazinaties ari tieSsaistes
energijas nodrosinasanu ékam, ku- forma, izmantojot AS ,RIGAS SIL-
ras pieslégtas siltumapgades tik- TUMS” interneta majaslapu www.
liem. Un arl par karsta Gdens no- rs.lv sadalu Kontakti, kontaktfor-
drosinasanu ékas, kuru iekséjo sil- ma vai e- pastu siltums@rs.lv.

Spocigi ... jocigi!

KA BUS BUT?

ledzivotaja gatava sudzéties AS ,RIGAS
SILTUMS” vadibai, ka maja ir divi dzivokli,
kur vienam karstais Gdens ir par karstu, ot-
ram par aukstu - un iedzivotaji nevar izlemt,
kadam jabut karstajam Gdenim?

IZDEVIGUMS IT VISA

Zvans uz 80000090, kur sarunas gaita
seko iedzivotaja lugums — AS ,RIGAS SIL-
TUMS” — izbavét siltumtiklus vina pagalma,
lai ziema sniegs mazak batu un zalite pava-
sari atrak uzaug.

BALSS BENINOS

ledzivotaja jau nedélu naktis nevar gu-
I&t, jo no béniniem dzirdot [AS ,RIGAS SIL-
TUMS"] atslédznieka Sergeja balsi.

PIEBAROJAM

Apkures sezona atslédznieki regulari pie-
baroja apkures sistému ékai, no kuras bija st-
dziba no iedzivotaja par nepietiekosu apkuri.

Apsekojot dzivoklus konstatéja, ka ie-
dzivotajs pievienojis radiatoram ventili ar
lokano pievadu un pats atgaiso, nolejot di-
vus spainus no apkures sistémas — (iedzivo-
taja skaidrojums bija, ka vins$ atgaiso apku-
res sisttmu un, kad nolejot divus spainus,
paliekot auksti).

SALIGA RIDZINIECE

Pédéja stava iedzivotajai regulari nak
aukstums (caurvéjs) no majas béniniem, jo
AS ,RIGAS SILTUMS” darbinieki speciali at-
staj béninu durvis vala - ka rezultata:

- jnija vida iedzivotajas gulta ir auk-
sta, un ap plkst.02:00 nakti vina nevar
aizmigt;

— jalija sakuma, ari plkst.02:00 nakti,
salst deguns.

OKAS
¥ AVGSA!

Ja ari Tev ir idejas un ieteikumi, ka pilnveidot AS ,RIGAS SILTUMS” avizes saturu,

raksti mums uz e-pastu: siltumse@rs.lv
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